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PARTE |

CLAUSULAS JURIDICAS

CLAUSULA 12 OBJETO DO CONTRATO

1. O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas juridicas e técnicas a incluir nos
contratos a celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto a aquisicdo de
servigos combinados de Vigilancia e Seguranga Humana e de Ligacdo a Central de Receg¢do e

Monitorizagao de Alarmes para as entidades constitutivas da Universidade do Porto:
a) Servigos permanentes — vigildncia e seguranca nos seguintes edificios e espagos:

Edificio da Faculdade de Desporto (FADEUP)
Edificio da Faculdade de Medicina Dentéria (FMDUP)
Edificio da Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educagdo (FPCEUP)
Edificio da Faculdade de Ciéncias da Nutrigdo (FCNAUP)
Edificios FC1, FC2, FC3, FC4, FC5 e FC6 da Faculdade de Ciéncias (FCUP)
Edificio do Polo Agrario de Vairdo (FCUP)
Complexo Faculdade de Farmdcia / Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar
(ICBAS/FFUP)
Antigo Edificio do Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar (ICBAS)
Edificio da Faculdade de Arquitetura (FAUP)
Edificios da Faculdade de Letras (FLUP)
Edificios da Faculdade de Belas Artes (FBAUP)
Edificio da Faculdade de Direito (FDUP)
Edificio Historico da Reitoria da Universidade do Porto (REITORIA)
Edificio Histérico da Reitoria da Universidade do Porto — Museu (REITORIA)
Edificio Parcauto do Mil (REITORIA)
Galeria da Biodiversidade e Jardim Botanico do Porto (REITORIA)
Edificio Principal da Faculdade de Economia (FEP)

Edificio P6s-GraduagGes da Faculdade de Economia (FEP)
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Residéncia Universitaria Alberto Amaral (SASUP)

Residéncia Universitaria Novais Barbosa (SASUP)

Residéncia Universitaria Jayme Rios de Souza (SASUP)

Residéncia Universitaria Campo Alegre (SASUP)

Residéncia Universitaria Paranhos/e-learning café Asprela (SASUP)
E-learning Café Botanico (SASUP)

Sede dos Servigos de Agdo Social da Universidade do Porto (SASUP)
Unidade Alimentar da Faculdade de Engenharia (SASUP)

Edificio do Centro de Desporto (CDUP)

Edificio da Faculdade de Engenharia (FEUP)

b) Servigos pontuais - vigilancia em atividades e eventos ndo calendarizados, ndo planeados a
contratar em fungdo das necessidades das entidades constitutivas da Universidade do Porto,

conforme o disposto no presente caderno de encargos;

c) Servicos de monitoriza¢do de alarmes para as seguintes instalagées da Universidade do Porto:
Galeria da Biodiversidade e Jardim Botanico do Porto (REITORIA)
Edificio do Planetario da U.Porto (REITORIA)

Edificios da Faculdade de Economia (FEP)

Edificio da Faculdade de Medicina Dentaria (FMDUP)
Edificio da Faculdade de Belas Artes (FBAUP)

Edificio da Faculdade de Direito (FDUP)

Unidade de Manutengdo (SASUP)

Residéncia e Snack Bar de Ciéncias (SASUP)

Unidade Alimentar de Engenharia (SASUP)

Unidade Alimentar do S. Jodo (SASUP)

Sede dos SASUP e Cantina de Direito (SASUP)
E-Learning Café Botanico (SASUP)

Residéncia Universitaria Bandeirinha (SASUP)

2. O objeto do contrato encontra-se dividido nos seguintes lotes:
a) Lotel:
i. Instalagdes da Faculdade de Desporto da Universidade do Porto (FADEUP), sita Rua Dr.
Placido Costa, 91, 4200-450 Porto;
ii. InstalagOes da Faculdade de Medicina Dentaria da Universidade do Porto (FMDUP), Rua
Dr. Manuel Pereira da Silva, 4200-393 Porto;
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iiii. Instalagdes da Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educagdo da Universidade do Porto
(FPCEUP), sita na Rua Alfredo Allen, 4200-135 Porto.

b) Lote 2:
i. Instalagdes da Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto (FCUP), sita na Rua do
Campo Alegre | 4169-007 Porto e Rua Padre Armando Quintas n27, 4485-661 Vairdo —
Vila do Conde;
ii. Instalagdes da Faculdade de Ciéncias da Nutricdo e Alimenta¢do da Universidade do
Porto (FCNAUP), sita na Rua do Campo Alegre, 823, 4150-180 Porto;
c) Lote3:
i. Instalagdes da Faculdade de Farmacia da Universidade do Porto e do Instituto de
Ciéncias Biomédicas Abel Salazar (ICBAS/FFUP), sitas na Rua Jorge Viterbo Ferreira, n2?
228;
ii. Instalagdes do Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar, sitas no Largo Professor
Abel Salazar, 4150-011;
d) Lote4:
i InstalagOes da Faculdade de Arquitetura da Universidade do Porto (FAUP), sita na Via
Panoramica s/n, 4150-564 Porto;
ii. Instalagdes da Faculdade de Letras da Universidade do Porto (FLUP), sita na Via
Panoramica s/n, 4150-564 Porto;
iii. Instalagdes do Centro de Desporto da Universidade do Porto (CDUP), sitas na Rua das
Estrelas s/n - 4150-762 Porto.
e) Loteb5:
i. InstalagOes da Faculdade de Belas Artes da Universidade do Porto (FBAUP), sita na Av.
de Rodrigues de Freitas 265, 4049-021 Porto;
ii. Instalagdes da Faculdade de Direito da Universidade do Porto (FDUP), sita na Rua dos
Bragas, 223, 4050-123 Porto;
fii. InstalagOes da Reitoria da Universidade do Porto, Edificio Historico e Museus sitos na
Praca Gomes Teixeira s/n, 4099-002 Porto, Complexo Parcauto sito na Rua do Bragas
223, 4050-123, Planetario do Porto sito na Rua das Estrelas, 4150-762 Porto, Galeria de
Biodiversidade e Jardim botanico sitos na Rua do Campo Alegre, 1191, 4150-181 Porto
e antigas instalagdes do ICBAS sitas no Largo Professor Abel Salazar, 4150-011 (apenas,
neste Ultimo caso os servicos de ligacdo dos sistemas de alarme a central de rececédo e
monitorizagdo);
f) Lote®6:
i. Instalagdes da Faculdade de Economia da Universidade do Porto (FEP), sita na Rua Dr.
Roberto Frias, 4200-464 Porto.
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g) Lote7:

i. Instalagdes dos Servigos de Ag¢do Social da Universidade do Porto (SASUP), em varias
residéncias e cantinas conforme localizagGes identificadas no presente caderno de
encargos.

h) Lote 8:

i. Instalagdes da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP), sitas na R. Dr.
Roberto Frias, s/n - 4200-465 Porto.

CLAUSULA 22 CONTRATO
1. Os contratos sdao compostos pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. Os contratos a celebrar integram ainda os seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites pelo érgao

competente para a decisao de contratar;
b. Os esclarecimentos e as retificacGes relativos ao caderno de encargos;
c. O presente caderno de encargos;
d. A (s) proposta (s) adjudicada (s);
e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo (s) adjudicatario (s).

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4, Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.2 do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do

disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.

CLAUSULA 32 PRAZO DO CONTRATO

1. Os contratos a celebrar mantém-se em vigor desde 1 de janeiro de 2023 até 31 de dezembro de
2023, com a possibilidade de ser renovavel por dois (2) periodos de doze (12) meses, se nenhuma das
partes o denunciar, mediante notificagdo a outra parte por carta registada com aviso de rececdo, com a
antecedéncia minima de 60 dias em rela¢do ao termo da vigéncia inicial ou de cada uma das renovacées,

sem prejuizo das obrigagGes acessorias que devam perdurar para além da cessagdo do contrato.

2. Os contratos extinguem-se atingido o seu termo ou o preco contratual.
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3. Caso seja atingido o termo referido no nimero um e ndo seja atingido o montante referido na

clausula 93, o (s) cocontratante (s) ndo terdo direito a qualquer indemnizagao.

4, Sem prejuizo do numero anterior, e do disposto na clausula 402 para os servigos e contraentes
publicos abaixo referidos, as prestacdes abrangidas pelo presente caderno de encargos sé tém o seu

termo inicial e ou final nas seguintes datas, apds comunicagdo do (s) contraente (s) publico (s):
a. Servicos de Vigilancia e Seguranca para o Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar (ICBAS):

i InstalagOes do Edificio antigo ICBAS —a execugdo desta prestagdo contratual pode variar
ao longo do periodo e execuc¢do do contrato e em fungdo do calendario de cada ano
letivo que venha a ser aprovado pela Unidade Organica, sendo que previsionalmente, o
més de dezembro apenas terd 15 dias de execug¢do. A execugdo desta prestagdo
encontra-se igualmente condicionada ao inicio das obras a realizar no Edificio, que se

prevé que venham a ocorrer durante ao ano de 2023.

ii. Instalagbes do Complexo FFUP/ICBAS (Portaria que da acesso a Rua de D. Manuel Il) —
o inicio da execucdo desta presta¢do encontra-se condicionada a conclusdo das obras a

realizar no Edificio, a qual se prevé que venha a ocorrer durante o ano de 2023.
b. Servigos de Vigilancia e Seguranga para a Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto (FCUP):

i Servicos de Vigilancia e Seguranca Humana para as instalagées do Campus Agrario de
Vairdo da Universidade do Porto, sitas na Rua Padre Armando Quintas, n? 7, 4485-661
— vairdo — Vila do Conde — a execugdo desta prestagdo contratual pode terminar a
qualquer momento, devendo o contraente publico comunicar com a antecedéncia
minima de 15 dias, relativamente a data do seu termo, ndo tendo o contraente publico

direito a qualquer indemnizagdo;

CLAUSULA 42 SUSPENSAO E SUPRESSAO DE PRESTACOES CONTRATUAIS

No decorrer da execugdo contratual poderd haver supressao de necessidades sempre que os contraentes
publicos afiram da dispensabilidade de determinado(s) posto(s) de vigildancia e o comuniquem, ao (s)
cocontratante(s) com 15 dias de antecedéncia face a sua suspensdo ou supressdo, devendo ser reposto

o equilibrio financeiro do contrato, e ser formalizado através de adenda.

CLAUSULA 52 OBRIGACOES PRINCIPAIS DO(S) COCONTRATANTE(S)

1. Sem prejuizo de outras obriga¢des previstas na legislagdo aplicdvel, no presente caderno de
encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragdo dos contratos decorrem para o(s) cocontratante(s)

as seguintes obrigac¢ées principais:

Pagina 7 de 55



[B§PORTO

UNIVERSIDADE

DO PORTO CADERNO DE ENCARGOS
SERVICOS . - ~
PARTILHADOS CONCURSO LIMITADO POR PREVIA QUALIFICACAO N.e SCGC_SPUP_CPI/22A002 — AQUISICAO DE SERVICOS

COMBINADOS DE VIGILANCIA E SEGURANGA HUMANA E DE LIGAGAO A CENTRAL DE RECECAO E MONITORIZAGAO
DE ALARMES

SPUP — SERVICOS PARTILHADOS DA UNIVERSIDADE DO PORTO

SCGC — SERVIGCO DE COMPRAS E GESTAO CONTRATUAL

a. Obrigacdo de prestar os servigos em conformidade com as especificagdes técnicas identificadas

no presente caderno de encargos e respetivos anexos, que dele fazem parte integrante;

b.  Disponibilizar ao(s) cocontratante(s), se aplicavel, os cddigos de acesso aos sistemas de ligacdo

a central de rece¢do e monitorizagao de alarmes;

C. Executar a prestacdo de servicos de forma profissional e competente utilizando os
conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, o zelo e a pontualidade préprios das melhores

praticas.

d.  Garantir a protegdo e seguranca da informacdo sobre as pessoas singulares, em concreto que o
tratamento no ambito da prestagdo dos servicos, objeto do contrato, ocorrerd em estrita observancia
de todas as disposi¢Ges pertinentes de direito nacional e europeu que protegem os direitos e
liberdades fundamentais das pessoas singulares, em particular o seu direito a protecdo da vida privada

no que diz respeito ao tratamento dos seus dados pessoais;

e. Apresentar as normas e os procedimentos a adotar pelos contraentes publicos, de modo a
cumprir os objetivos das prestagées incluidas no objeto do contrato, nomeadamente os
procedimentos para controlar o acesso de pessoas, bens e veiculos, bem como o controlo de cargas

e descargas de fornecimentos;

f. Garantir a implementacdo de medidas técnicas de seguranca adequadas a confidencialidade e a

integridade da informacdo de que possa ter conhecimento por forca da execucdo do contrato;
Constituem ainda obrigagdes do (s) cocontratante (s):

a. Produzir um relatério com periodicidade mensal, com entrega até ao dia 15 do més seguinte
com informacdo sobre os servicos adicionais por Entidade Constitutiva, nomeadamente o nimero de

horas realizadas por tipologia e valor acumulado em fung¢do do més anterior;

b.  Recurso a todos os meios humanos e materiais que sejam necessarios e adequados a execuc¢do

do contrato;

c.  Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, factos que tornem total ou
parcialmente impossivel a prestacdo dos servicos objeto do contrato, ou o cumprimento de qualquer

outra das suas obrigacdes nos termos do contrato celebrado;
d. Ndo subcontratar, no todo ou em parte, a execugao do objeto do contrato;

e. N3ao alterar as condi¢des da prestacdo dos servicos fora dos casos previstos no presente caderno

de encargos;

f. Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execug¢do do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominacdo social, os seus representantes legais, a sua situagao juridica e a

sua situagdo comercial;
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g. Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informagdes que
obtenham no dmbito da formacdo e da execugdo do contrato, nem utilizar as mesmas para fins alheios
aquela execugdo, abrangendo esta obrigacdo todos os seus agentes, funcionarios, colaboradores ou

terceiros que nelas se encontrem envolvidos;

h. Possuir todas as autorizagGes, consentimentos, aprovagdes, registos e licengas necessarios para
o pontual cumprimento das obrigagGes assumidas no contrato, nomeadamente ser titulares dos
alvaras necessarios para o exercicio das atividades objeto do contrato conforme previsto na Lei
34/2013 de 16 de maio, ndo podendo ser suprida a falta de uma das autoriza¢gdes por recurso a

subcontratacdo;

i Respeitar as condigdes definidas pela Reitoria da Universidade do Porto no Regulamento de
Seguranga e Higiene do Trabalho para Entidades Externas, conforme o Anexo C do presente caderno

de encargos.

3. A titulo acessério, o(s) cocontratante(s) fica ainda obrigado(s), designadamente, a recorrer a
todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a presta¢do do
servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a perfeita e completa

execucao das tarefas a seu cargo.

4, Todos os relatdrios, comunica¢des, atas, e demais documentos elaborados pelo(s)
cocontratante(s), devem ser integralmente redigidos em portugués, entregues em suporte de papel e
digital, neste ultimo caso em formato editavel, incluindo a relativas aos produtos intermédios,

respeitando as especificagGes técnicas do presente caderno de encargos.

CLAUSULA 62 PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

1. Of(s) cocontratante(s) obriga(m)-se a cumprir o disposto na legislacdo nacional em vigor relativa a
protecdo de dados pessoais bem como o disposto no Regulamento Geral sobre Prote¢do de Dados, e
ainda protecdo da privacidade no sector de comunicagGes eletrénicas, mantendo em total
confidencialidade os dados pessoais (“Dados”), cujo acesso lhe tenha sido cedido pelo(s) contraente(s)

publico(s) no dmbito da execuc¢do do presente contrato.

2. Os dados pessoais a que o(s) cocontratante(s) tenha(m) acesso ou que lhe sejam cedidos pelo(s)
contraente(s) publico(s) ao abrigo da execucdo do presente contrato serdo tratados em estrita
observancia de todas as disposi¢cGes pertinentes de direito nacional e europeu que protegem os direitos
e liberdades fundamentais das pessoas singulares, em particular o seu direito a protegao da vida privada

no que diz respeito ao tratamento dos seus dados pessoais.

3. Paralelamente, o(s) cocontratante(s) obriga(m)-se a atuar na medida das instrugdes que lhe forem
transmitidas pelo(s) contraente(s) publico(s), no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais de

terceiros.
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4.  Of(s) cocontratante(s) obriga(m)-se, por si e através dos seus colaboradores, a cumprir com as
respetivas disposi¢cGes que dizem respeito a protecdo de dados que lhes sejam legalmente aplicaveis,
obrigando-se a informar todos aqueles sobre os quais tenham a diregdo, sobre a abrangéncia da
confidencialidade dos dados. Compromete-se, designadamente a ndo tratar os dados a que tem acesso
de forma incompativel com a finalidade que justificou a recolha junto ao titular nem a copiar, reproduzir,
adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir ou divulgar a terceiros sem que para tal tenha sido

expressamente autorizado, por escrito, pelo(s) contraente(s) publico(s).

5. O(s) cocontratante(s) obriga(m)-se a por em pratica as medidas técnicas e organizacionais
adequadas a seguranca e privacidade dos dados pessoais por si guardados, utilizados e armazenados, e a
livre circulagdo dos dados tratados no ambito e para execugdo das atividades do presente Contrato

devendo, em especial:

a. Proteger os sistemas de processamento de dados por si utilizados contra o acesso de pessoas
nao autorizadas, bem como contra-ataques, independentemente da sua natureza, pelos

proprios colaboradores ou terceiros ou ainda contra destruicdo ou perdas acidentais;

b.  Garantir a posterior verificacdo e determinacgdo sobre se e quem inseriu, alterou ou eliminou
dados pessoais em sistemas de processamento de dados, no caso de uma ocorréncia deste

tipo.
c.  Garantir a confidencialidade, a integridade, e a disponibilidade, dos dados pessoais.

d. conforme ja previsto no n2 2 o tratamento de dados a realizar deve ser efetuado apenas de

acordo com as instrucdes do responsavel pelo tratamento de dados (os contraentes publicos).

e. Apagar ou devolver (consoante a escolha do responsavel pelo tratamento) todos os dados
pessoais depois de concluida a prestacdo de servigos relacionados com o tratamento,
apagando as cdpias existentes, salvo se a conservacdo dos dados seja exigida ao abrigo do

direito da Unido ou dos Estados membros.

f. No caso de subcontratagdao devidamente autorizada, o(s) cocontratante(s) deve(m) obter a
autorizacdo expressa para o efeito do responsavel pelo tratamento, ficando o subcontratante
sujeito as mesmas obrigacGes do(s) cocontratante(s), devendo o acordo entre ambos deter os

mesmos requisitos de forma.

6. O(s) cocontratante(s) garante(m) apoio ao responsavel pelo tratamento em caso de exercicio de

direitos pelos titulares.

7.  O(s) cocontratante(s) presta(m) assisténcia ao responsavel pelo tratamento no sentido de assegurar
o cumprimento das obrigacdes que sobre ele recaem (seguranca, notificaces de violagGes de seguranga,

avaliagGes de impacto).

8.  Of(s) cocontratante(s) colabora(m) nas auditorias levadas a cabo pelo responsavel pelo tratamento

e garante que responderd, em prazo razoavel, e na medida do possivel, as questdes da autoridade de
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controlo relativas ao tratamento de dados pessoais que este contrato projeta e a qualquer pedido de

informacgdo do titular dos dados quanto ao tratamento.

9.  Of(s) cocontratante(s) obriga(m)-se a por em pratica o procedimento de notificagdo a Autoridade de
Controlo nacional em caso de violagdo de dados pessoais, no prazo maximo de 72 h apds tomar

conhecimento ou, apds o mesmo, com a devida justificacdo do atraso na comunicagao.

10. Sempre que o tratamento de dados pessoais por si efetuado envolva categorias especiais de dados,
os titulares dos dados sao informados de que os seus dados sdo alvo de operagdo que consubstancia um

tratamento de dados, da finalidade e da respetiva condi¢do de legitimidade.

11. O(s) cocontratante(s) é(sdo) responsavel(eis) por quaisquer danos causados ao titular dos dados e
ao(s) contraente(s) publico(s), enquanto responsavel pelo tratamento de dados, por si e /ou dos seus
colaboradores, decorrente de incumprimento das obriga¢des decorrentes da legislagdo em vigor relativa
a protecdo de dados pessoais e o disposto no Regulamento Geral sobre Prote¢do de Dados bem como do
presente contrato ou se ndo tiver seguido as instrugdes licitas do contraente publico conforme disposi¢do

referida non.2 3.

12. Para efeitos do disposto nos numeros anteriores da presente clausula, entende-se por
“" ” . . . ra .

colaboradores” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servigos ao préprio cocontratante
incluindo, designadamente representantes legais, trabalhadores, prestadores de servigos, procuradores
e consultores, independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido entre o

referido cocontratante e o referido colaborador.

CLAUSULA 72 OBJETO DO DEVER DE SIGILO

1. O(s) cocontratante(s) deve(m) guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagdo, técnica
e nao técnica, comercial ou outra, relativa aos contraentes publicos de que possa ter conhecimento ao

abrigo ou em relagdo com a execuc¢do dos contratos.

2. A informacdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndao o destinado direta e

exclusivamente a execuc¢do dos contratos.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagcdo e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo (s) cocontratante (s) de servigos
ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de

autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

4, O(s) cocontratante(s) devera (do) guardar sigilo quanto a informagGes que possa obter no
ambito da execugdo do presente contrato, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicao
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais

ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.
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CLAUSULA 82 FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO

1. Para o acompanhamento da execugdo do contrato, o(s) cocontratante(s) fica(m) obrigado(s) a
manter, com a periodicidade necessdria e definida pelas partes, reunides de coordenagdo com os
representantes dos contraentes publicos, das quais deve ser lavrada ata a assinar por todos os

intervenientes na reunido.

2. O(s) cocontratante(s) fica(m) também obrigado(s) a apresentar aos contraentes publicos, com
periodicidade didria ou correspondendo a cada turno de trabalho, um relatdrio donde constem todas as

anormalidades ou incidentes ocorridos ou percebidos durante o periodo a que respeita o relatorio.

3. O(s) cocontratante (s) deve(m) entregar aos contraentes publicos, no prazo de 10 dias apds a
respetiva solicitacdo, os documentos técnicos que permitam caracterizar quaisquer equipamentos,

produtos, ou técnicas que sejam utilizadas na prestacdo de servigos.

4, Todos os relatérios, registos, comunicagdes, atas e demais documentos elaborados pelo (s)

cocontratante(s) devem ser integralmente redigidos em Portugués.

CLAUSULA 92 PRECO CONTRATUAL

1. Pela prestacdo de servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacGes constantes do presente caderno de encargos, os contraentes publicos obrigam-se a pagar

ao(s) cocontratante(s) o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor,

se este for legalmente devido.

2. O prego referido no nimero anterior ndo pode, em qualquer caso, ser superior a:
2023 2024 2025
TOTAL TOTAL LOTE
Contraentes
s Publi Servigos Servigos Servigos Servigos Servigos Servigos (GeriiE e Walorsen
ublicos [ TS Total (s/ < vVigos Total (s/ < vigos Total (s/ Publico IVA)
Permanentes = Ocasionais IVA) Permanentes Ocasionais IvA) Permanentes Ocasionais IvA)
(s/ IVA) (s/ IVA) (s/ IVA) (s/ IVA) (s/ IVA) (s/ IVA)
FADEUP 88 200,00 682,50 88882,50 | 88 200,00 682,50 | 88882,50 | 88 200,00 682,50 | 88882,50 | 266 647,50
1 FMDUP 14 603,40 9426,90 24030,30 | 14 603,40 9426,90 | 2403030 | 14603,40 942690 | 2403030 | 72090,90 | 607433,40¢€
FPCEUP 88 200,00 1365,00 89 565,00 | 88 200,00 136500 | 8956500 | 88200,00 136500 | 8956500 | 26869500
FCNAUP 88 200,00 1470,00 89 670,00 | 88 200,00 1470,00 | 89670,00 | 88200,00 1470,00 | 89670,00 | 269 010,00
2 1254 796,20 €
Fcup 323593,20 5002,20 | 32859540 | 32359320 5002,20 | 32859540 | 323593,20 5002,20 | 32859540 | 985 786,20
ICBAS / 748 420,68 €
3 FFUP 248 791,06 682,50 249473,56 | 248791,06 682,50 | 249473,56 | 248791,06 682,50 | 249473,56 | 748420,68
FAUP 88 200,00 682,50 88882,50 | 88 200,00 682,50 | 88882,50 | 88200,00 682,50 | 88882,50 | 266 647,50
4
FLUP 147 627,90 1131,90 148759,80 | 147 627,90 1131,90 | 148759,80 | 147627,90 1131,90 | 148759,80 | 446279,40 | 842832,90€
cDuP 41 832,00 1470,00 43302,00 | 41832,00 1470,00 | 43302,00 | 41832,00 1470,00 | 43302,00 | 129906,00
> FBAUP 42 438,04 1694,70 44132,74 | 42438,04 1694,70 | 44132,74 | 4243804 169470 | 4413274 | 13230822 | 123310695¢€
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FDUP 67 359,61 682,50 68042,11 | 6735961 682,50 | 68042,11 | 67359,61 682,50 | 68042,11 | 204126,33
REIT 289 780,40 9 080,40 298860,80 | 289 780,40 9080,40 | 298860,80 | 289 780,40 9080,40 | 298860,80 | 896 582,40
FEP 228450,60 | 3179,40 | 231630,00 | 228450,60 3179,40 | 231630,00 | 228450,60 3179,40 | 231630,00 | 69489000 | 694890,00€
SASUP 461501,30 | 697410 | 46847540 | 461501,30 6974,10 | 46847540 | 461501,30 6974,10 | 46847540 | 140542620 |1405426,20¢€
FEUP 178 013,18 3642,45 181655,63 | 178013,18 3642,45 | 18165563 | 178013,18 3642,45 | 18165563 | 54496680 | >34966,89€
3. Pela prestagdo de servigos ocasionais ndo planeados / calendarizados, os contraentes publicos

pagardo ao(s) cocontratante(s) o produto da multiplicagdo dos pregos unitarios propostos para tais

servigos pelas quantidades efetivas, sendo que os pregos maximos unitarios para os servigos ocasionais,

para o periodo inicial de execugdo e para cada uma das renovagdes sdo os seguintes:

Servigo extra diurno de vigilancia (segunda-feira a domingo, excluindo feriados) (06h00 - 21h00) 13,65 €

Servigo extra noturno de vigilancia (segunda-feira a domingo, excluindo feriados) (21h00 - 06h00) 15,75 €

Servigo extra diurno de vigilancia em dias feriados (06h00 - 21h00) 16,80 €

Servigo extra noturno de vigilancia em dias feriados (21h00 - 06h00) 17,85 €

Preco por hora de permanéncia do piquete de intervengdo junto das instalagGes 22,05 €

Envio de piquete de intervengdo em caso de intervengdo ndo justificada 90,30 €
4, Pela prestacdo dos servigos previstos no n.2 4 da cldusula 3.2, os contraentes publicos pagardo
ao(s) cocontratante(s) o prego parcial correspondente.
5. Os pregos referidos nos numeros anteriores incluirdo todos os custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida aos contraentes publicos, incluindo as despesas de

alojamento, alimentagdo e deslocagdo de meios humanos, despesas de aquisi¢do, transporte,

armazenamento e manutengdo de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da

utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

CLAUSULA 102 REVISA0/ ATUALIZACAO DE PRECOS

1. Pode ocorrer uma revisdo dos precos unitarios, aquando da renovacdo do contrato, quando resulte

do cumprimento de obrigacdes legais devidamente comprovadas ou de outras circunstancias

supervenientes que alterem os pressupostos do contrato ou aspetos da sua execugdo;
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2. Para efeitos do disposto no numero anterior, o(s) cocontratante(s) deve(m) apresentar pedido
devidamente fundamentado, instruido de todos os elementos que condicionam a revisdo, bem como de

todos os calculos subjacentes ao mesmo.

3. Caso o contraente publico considere que o pedido ndo se encontra devidamente fundamentado,

solicita os esclarecimentos necessarios.

4. No caso de ndo serem prestados os esclarecimentos solicitados nos termos do n.2 anterior, ou no

caso de insuficiéncia e clareza dos mesmos, o pedido de revisao de pregos pode ser recusado.

CLAUSULA 112 CONDIGOES DE PAGAMENTO

1. As quantias devidas pelos contraentes publicos, nos termos da clausula anterior, devem ser
pagas no prazo de 30 dias apds a rece¢do pelo mesmo das respetivas faturas, as quais s6 podem ser

emitidas apds o vencimento da obrigacdo respetiva.
2, A obrigacdo do pagamento torna-se exigivel no ultimo dia de cada més.

3. Sem prejuizo do disposto no numero seguinte, as faturas deverdo ser emitidas em nome de cada
um dos contraentes Publicos, com referéncia aos documentos que Ihe deram origem, devendo especificar
o n.2 da encomenda/compromisso, ou o nimero do contrato e devem ser enviadas para as moradas que
constam do Anexo A do presente caderno de encargos.

4. As faturas referentes ao lote 3 (prestagdo de servigos para o complexo da FFUP e ICBAS), deverdo

ser remetidas aos respetivos contraentes publicos de acordo com a seguinte percentagem de imputacgao:
a.  41% FFUP e 59% ICBAS:

i) Servicos de Vigilancia e Segurangca Humana para as instalagdes do Complexo
FFUP/ICBAS

i) Servicos de Vigilancia e Segurangca Humana para as instalagdes do Complexo
FFUP/ICBAS (Portaria que da acesso a Rua de D. Manuel )

b.  100% ICBAS:

i) Servicos de Vigilancia e Seguranga Humana para as instalacdes do edificio antigo
ICBAS, sitas no Largo Professor Abel Salazar, n? 2, 4099-003 Porto.

5. Em caso de discordancia por parte do contraente publico, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve esta comunicar ao cocontratante, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
cocontratante obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios e/ou proceder a emissdo de nova fatura

corrigida.

6. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n2 1, 2 e 3, as faturas sdo pagas

através de transferéncia bancaria.
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7. A emissdo de faturas eletrdnicas por parte do(s) cocontratante(s) devem cumprir os requisitos

legais inerentes a emissdo das mesmas, assim como as disposi¢Ges vertidas na Lei dos Compromissos e

Pagamentos em Atraso.

CLAUSULA 122 RESPONSABILIDADES

1. O(s) cocontratante(s) responde(m) perante os contraentes publicos por todos os prejuizos,
direta ou indiretamente emergentes dos trabalhos objeto dos contratos, bem como daqueles que
resultem do incumprimento ou do deficiente cumprimento das suas obrigacGes contratuais, até a

conclusdo da execuc¢do do contrato.

2. Do mesmo modo, o(s) cocontratante(s) responde por todos os prejuizos causados por quaisquer
atos ou omissdes de quaisquer pessoas que, no ambito da sua intervengdo, para ele exergam fungdes,

independentemente do regime juridico.

3. Se os contraentes publicos vierem a ser demandado por terceiros por prejuizos causados pelo
cocontratante, no ambito da execuc¢do do contrato, este Ultimo indemniza-lo-a de todas as despesas que,

em consequéncia, haja de realizar e de todas as quantias que tenha de pagar, seja a que titulo for.

4, Correm inteiramente por conta do(s) cocontratante(s) a reparagdo e a indemnizagdo de todos
0s prejuizos que, por motivos que lhe sejam imputdveis, sejam sofridos por terceiros até a concluséo da
execucao dos contratos, em consequéncia do modo de execugdo dos trabalhos, da atuagdo do seu pessoal

ou dos seus fornecedores.

CLAUSULA 132 PENALIDADES CONTRATUAIS

1. Pelo incumprimento, cumprimento defeituoso ou mora no cumprimento de obrigacdes
emergentes do contrato, os contraentes publicos podem exigir do(s) cocontratante(s) o pagamento de

uma pena pecunidria:

a. Pelo incumprimento de horarios, referente a colocagdo de pessoal afeto ao servico em
conformidade com os horarios contratados é aplicada uma sancgéo fixa de 200€ (duzentos Euros) por

ocorréncia, a qual acresce uma sancdo adicional, calculada da seguinte forma:
S=h* HH*2
Sendo,
S=Sancdo (em Euros)
h= NUmero de horas ou fragdo em atraso

HH= valor hora/homem contratado em Euros
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b.  Por substituicdo de pessoal sem aprovagdo prévia dos contraentes publicos, salvo em casos de

emergéncia, é aplicada uma sangdo fixa de 500€ (quinhentos Euros) por ocorréncia;

c. Por ndo substituicdo de qualquer elemento do seu pessoal, a pedido dos contraentes publicos,
no periodo maximo de 60 minutos ap6s a comunicagdo é aplicada uma sangao fixa de 200€ (duzentos

Euros) por ocorréncia, a qual acresce uma sangdo adicional, calculada da seguinte forma:
S=h* HH*2
Sendo,
S=Sancgdo (em Euros)
h= NUmero de horas ou fragdo em atraso
HH= valor hora/homem contratado em Euros

d. Peloincumprimento do tempo maximo admitido para a realizagdo de uma chamada de retorno
ao cliente, ou seja, 60 segundos apds a rece¢do do sinal de alarme na central, é aplicada uma sancdo
de 50€ (cinquenta Euros) por cada periodo de 10 segundos de atraso, para além do tempo maximo

definido para a realizagdo da chamada de retorno;

e. Pelo incumprimento do tempo maximo de chegada do piquete de intervengdo as instala¢des do
cliente, ou seja, 30 minutos apds a recegdo do sinal de alarme na central é aplicada uma sangdo de
500€ (quinhentos Euros) por cada periodo de 10 minutos de atraso, para além do tempo maximo

definido para a chegada do piquete de intervencdo ao local;

f. Pelo incumprimento, cumprimento defeituoso ou mora no cumprimento das demais obrigacdes
previstas no presente caderno de encargos, poderd ser aplicada uma penalidade até 1%o. do prego

contratual.

2. Na determinagdo da gravidade do incumprimento, o contraente publico tem em conta,
nomeadamente, a duragdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do cocontratante e as

consequéncias do incumprimento.

3. O contraente publico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as

penas pecuniarias devidas nos termos da presente cldusula.

4, O valor acumulado das penas pecunidrias ndo pode exceder 20 % do prego contratual, sem

prejuizo do poder de resolugdo do contrato.

5. Nos casos em que seja atingido o limite previsto no nimero anterior e o contraente publico
decida ndo proceder a resolucdo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico,

aquele limite é elevado para 30 %.

6. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que o contraente publico exija

uma indemnizac¢do pelo dano excedente.
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CLAUSULA 142 FORGA MAIOR

1. Ndo podem ser impostas penalidades ao(s) cocontratante(s)) nem é havida como
incumprimento, a ndo realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que
resulte de caso de for¢ca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva

realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da

celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo |he fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou
bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou

administrativas injuntivas.
3. N&do constituem forga maior, designadamente:

a.  Circunstancias que ndo constituam for¢a maior para os subcontratados do cocontratante, na

parte em que intervenham.

b.  Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do cocontratante ou a grupos de sociedades

em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados.

C. DeterminagGes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo cocontratante de deveres ou énus que sobre ele

recaiam.
d. ManifestacGes populares devidas ao incumprimento pelo cocontratante de normas legais.

e. Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do cocontratante cuja causa, propagagao

ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga.
f. Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do cocontratante ndo devidas a sabotagem.
g.  Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4, A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigagGes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga

maior.
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CLAUSULA 152 RESOLUCAO POR PARTE DOS CONTRAENTES PUBLICOS

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, os contraentes publicos
podem resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o(s) cocontratante(s) violar(em) de forma

grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem.

CLAUSULA 162 RESOLUGCAO POR PARTE DO(S) COCONTRATANTE(S)

O(s) cocontratante(s) podem resolver o contrato nos casos previstos no artigo 3322 do CCP.

CLAUSULA 172 CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

A cessao da posicao contratual por qualquer das partes depende da autorizagao da outra, nos termos do

Cadigo dos Contratos Publicos.

CLAUSULA 182 COMUNICAGCOES E NOTIFICACOES

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes
entre as partes do contrato, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, estas devem ser dirigidas para

o domicilio ou sede contratual do contraente publico, identificado no contrato.

2. Qualquer alteragdo das informacgGes de contato constantes do contrato deve ser comunicada a

outra parte.

3. As comunicagGes podem ser efetuadas através de correio eletrdnico.

CLAUSULA 192 FORO COMPETENTE

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes quer da interpretagao, quer da execugdo do contrato fica
estipulada a competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto, com expressa rentincia a qualquer

outro.

CLAUSULA 202 GESTOR DO CONTRATO E INTERLOCUTOR DO COCONTRATANTE

1. Nos termos do artigo 290.2-A, sdo designados os gestores dos contratos em nome dos
contraentes publicos, constantes do Anexo B, ao presente caderno de encargos.

2. O(s) cocontratante(s) deve(m) identificar o interlocutor para o qual serdo enviadas as
comunicagdes e notificacdes no ambito da execugdo contratual.

3. Os gestores dos contratos podem ser alterados mediante comunicag¢do ao (s) cocontratante(s).

Pagina 18 de 55



[B§PORTO

UNIVERSIDADE

DO PORTO CADERNO DE ENCARGOS

SERVICOS , _ -

PARTILHADOS CONCURSO LIMITADO POR PREVIA QUALIFICACAO N.e SCGC_SPUP_CPI/22A002 — AQUISICAO DE SERVICOS
COMBINADOS DE VIGILANCIA E SEGURANGCA HUMANA E DE L|GACAO A CENTRAL DE RECECAO E MON|TOR|ZACAO
DE ALARMES

SPUP — SERVICOS PARTILHADOS DA UNIVERSIDADE DO PORTO

SCGC — SERVICO DE COMPRAS E GESTAO CONTRATUAL

CLAUSULA 212 LEGISLACAO APLICAVEL

O contrato é regulado pelo disposto no Cédigo dos Contratos Publicos e restante legislagdo aplicavel.
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PARTE Il

CLAUSULAS TECNICAS

A - CLAUSULAS TECNICAS COMUNS A TODOS OS LOTES
CLAUSULA 222 PLANO DE VIGILANCIA E SEGURANGA

1. Caso exista, o(s) cocontratante(s) obriga(m)-se a cumprir o Plano de Vigilancia e Seguranca das
instalacGes, com os meios e recursos propostos pelo contraente, atento o disposto no presente caderno
de encargos e respetivos anexos.

2. Sempre que 0s meios e recursos propostos pelo(s) cocontratante(s), bem como as horas
previstas pelos contraentes publicos se revelem insuficientes ou excedentes para o cumprimento do

Plano de Vigilancia e Seguranca, deve o mesmo ser imediata e totalmente readaptado.

3. Os eventuais ajustamentos aos Planos de Vigilancia e Seguranca, sdo efetuados mediante acordo
das partes.
4, O previsto no numero anterior é aplicavel tanto a supressdo de servigos, como a realizagdo de

servicos complementares.

CLAUSULA 232 NiVEIS DE SERVICO E REQUISITOS TECNICOS, FUNCIONAIS E AMBIENTAIS

1. Os servigcos permanentes englobam os servigos de vigilancia e monitorizacdo regulares e os
servigos ocasionais compreendem os servigos extra de vigilancia e seguranca ndo calendarizados e ainda
o envio de piquete de intervencdo em caso de intervengdo nao justificada, e permanéncia do piquete de

intervencdo junto das instalagGes apds a 12 hora e sempre que a situagdo o justifique.
2. Of(s) cocontratante(s) obriga(m)-se a cumprir os niveis de servigo a seguir descritos:
a. Nos servicos de vigilancia e seguranga humana:

i Controlar os acessos as instalagGes no que se refere a pessoas, viaturas e mercadorias, bem
como o controlo do acesso e/ou permanéncia de pessoas ndo autorizadas em areas

restritas ou reservadas;

ii. Proceder ao registo de todas as pessoas e viaturas que tenham acesso as instalacGes

conforme os procedimentos em vigor e/ou aprovados pela contraente publico;

iii. Intervir em situa¢des de emergéncia, incluindo aquelas em que possa ser requerida a

evacuacao total ou parcial dos ocupantes das instala¢des;

iv.  Monitorizar sistemas de controlo e seguranca das instala¢des, designadamente de detec¢do

de intrusdo, detecdo de incéndios, controlo de acessos, sistemas de CCTV, entre outros;

v. Vigiar instalacdes de forma a prevenir a ocorréncia de conflitos, distlirbios ou outros
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Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

xiii.

Xiv.

XV.

XVi.

Xvii.

Xviii.

XiX.

XX.

incidentes capazes de impedirem o normal funcionamento das instalagdes;

Cumprir e garantir o cumprimento de regulamentos e outros normativos aplicaveis as

instalagdes;

Desencadear as agOes preliminares de corregdo de anomalias, de acordo com as instrugdes
em vigor em cada instalagio, nomeadamente de prevencdo de furtos, incéndios,

inundacgdes, explosdes, solicitando a intervengdo dos meios de apoio adequados;

Proceder aos cortes de energia elétrica, de gas, de dgua, ou outros, conforme as instrugdes

em vigor e/ou plano de emergéncia;

Inspecionar regularmente o estado de equipamentos de primeira intervengdo em caso de

incéndio (em especial extintores, carretéis e bocas de servigo);

Informar, por escrito, o responsavel das instalacGes, de quaisquer situagdes andmalas que

ocorram durante o periodo de servico;
Realizar, pelo menos, duas rondas de servigo em cada turno no interior de instalagGes;
Proceder a abertura e ao encerramento das instalagdes;

Definir normas técnicas de servico para o seu pessoal, submetendo-as previamente a

aprovacao do contraente publico;

Nas instalagGes onde seja contratado mais do que um posto de vigilancia em simultaneo, o

cocontratante deve equipar todo o seu pessoal com emissores-recetores radio;

Cumprimento de horarios - Colocagdo de pessoal afeto a execugdo do contrato em

conformidade com os horarios contratados;

N&o substituir pessoal sem aprovacdo prévia dos contraentes publicos, salvo em casos de

emergéncia;

Substituir qualquer elemento do seu pessoal, a pedido dos contraentes publicos, no

periodo maximo de 60 minutos apds a comunicagao;
Garantir a substituicdo de pessoal de forma imediata;

Cumprir a periodicidade da frequéncia das visitas de inspecdo as instalacGes dos
contraentes publicos para supervisdo da prestacdo de servigos, de acordo com a proposta

apresentada, a qual nunca podera ser inferior a uma visita por cada periodo de 14 dias.

Garantir a informacdo e formacdo adequada sobre os procedimentos internos,
conhecimento das instala¢ges e localizagdo dos equipamentos relevantes em todos os
casos de substituicdo pontual ou temporaria do pessoal, nomeadamente nos periodos de

férias dos colaboradores habituais.

Nos servicos de ligacdo a central de rececdo e monitorizacao de alarmes:
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i Possuir solugBes técnicas de gestdo de alarmes que executem o registo automatico das
horas de rececdo de alarmes bem como das horas de execuc¢do das chamadas telefénicas,

com registo do niumero marcado;

ii.  Monitorizar os sistemas de televigilancia, de alarme de detegdo de incéndio e intrusdo, ou
outros, das instalagbes da entidade adquirente e o bom funcionamento da ligagdo e

respetivos equipamentos;

iii. Garantir a prestacdo de servicos remotos de verificagdo e confirmagdo do bom

funcionamento dos equipamentos da entidade adquirente;

iv. Informar, por escrito, o responsavel das instalacbes de quaisquer situacées andémalas

registadas;
v.  Guardar as chaves das instalacdes;

vi. Garantir o cumprimento do procedimento, no caso de rece¢do de alarme, em que o

operador deve:

I. Efetuar chamada de retorno para as instalagées onde se encontra o sistema de detecdo

e verificar a natureza do alarme;

Il. No caso de ndo ser obtida qualquer resposta a chamada de retorno, enviar ao local um
piquete munido das chaves das instala¢es, para efeitos de identificacdo do acontecimento

desencadeador do alarme;

Ill. No caso de existirem indicios de situagdo de violéncia ou assalto, contactar as

autoridades policiais.

vii. Garantir o alerta as entidades competentes, sem qualquer custo adicional para a entidade
competente, exceto no caso de intervencdo ndo justificada (situagdo em que o
acionamento de alarme é originado por ma operacdo dos sistemas de seguranca por parte
da entidade adquirente; inclui-se no mesmo entendimento as originadas por defeitos ou
falhas dos sistemas de seguranga sempre e quando os mesmos sistemas nao tenham sido
fornecidos e/ou instalados pela entidade prestadora de servigos de ligacdo a central de

monitorizacdo e rececdo de alarmes);

viii. Garantir o envio de piquetes de intervengao, sem qualquer custo adicional para a entidade
adquirente, exceto no caso de interven¢do ndo justificada (situagcGes descritas na alinea

anterior);

ix. Garantir, nos casos de intervencdo justificada, a permanéncia do piquete de intervengao

no local, sem custos adicionais durante a primeira hora e sempre que a situacdo o justifique;

X.  Otempo admitido para a realizacdao da chamada de retorno aos contraentes publicos nunca

poderad ser superior a 60 segundos, apds a recegao do sinal de alarme na central;
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xi. O tempo de chegada do piquete de intervencgdo as instalagdes dos contraentes publicos

nunca podera exceder 30 minutos, apos a rece¢ao de alarme na central.

c.  Servigcos combinados de vigilancia e seguranga humana e de ligacdo a central de recegdo e

monitorizagao de alarmes:

i. Sdo aplicaveis todos os requisitos e especificagGes previstos nas alineas a) e b) do presente

artigo.

3. O(s) cocontratante(s) deve (em) cumprir todas as disposi¢Ges legais e regulamentares em vigor,
relativamente a sua atividade e a todo o seu pessoal, incluindo as normas de seguranga e salide nos
trabalhos aplicaveis, assegurando tal procedimento junto de eventuais subcontratados, respondendo

pela sua observancia perante os contraentes publicos.

4, E da exclusiva responsabilidade do(s) cocontratante(s) o cumprimento de todas as obrigaces
relativas ao pessoal utilizado na execuc¢do do contrato, assim como, o cumprimento de toda a legislagdo
aplicavel, nomeadamente, a relativa a celebragdo de seguros de acidentes de trabalho, ao cumprimento
do horario de trabalho e a contratacdo de trabalhadores imigrantes, bem como a legislacdo relativa a

celebragao de seguros de responsabilidade civil.

5. Os contraentes publicos podem, sempre que entenderem conveniente, exigir prova documental
da celebragdo dos contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo o(s) cocontratante(s)

fornecé-la no prazo 5 dias Uteis.

6. O(s) cocontratante(s) obriga(m)-se a ter ao seu servigo, pessoal de reconhecida idoneidade
moral, aptiddo fisica e adequada formacéao profissional, obrigando-se ainda a que os vigilantes, afetos a
execucdo do contrato detém os conhecimentos necessarios para dar indiciagOes, instrucdes, orientagoes

em linguas estrangeiras, com relevancia para o inglés, francés e espanhol.

7. Os vigilantes a afetar a execucdo do contrato sdo os indicados na proposta do(s)
cocontratante(s).
8. Os vigilantes afetos a execug¢do do contrato devem estar permanentemente munidos de

credencial ou outro documento de identificacdo, emitido pelo(s) cocontratante(s) e apresentarem-se

adequadamente fardados, competindo ao(s) cocontratante(s) fornecer os fardamentos.

9. Os vigilantes ndo podem abandonar um posto de vigilancia no final do turno sem terem sido

substituidos.

CLAUSULA 242 ESPECIFICACOES DA PRESTACAO DE SERVICOS COMBINADOS DE VIGILANCIA E SEGURANCA E DE LIGACAO A

CENTRAL DE RECECAO E MONITORIZAGAO DE ALARMES

1. Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas no presente caderno de encargos e na legislacdo

em vigor, a prestacdo de servicos combinados de vigilancia e seguranca humana e de ligacdo a central de
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rececao e monitorizagao de alarmes para instalagdes dos contraentes publicos devera ser integralmente

executada nas instalagGes dos contraentes publicos em conformidade com o disposto no presente

caderno de encargos e compreende ainda, as seguintes obriga¢des/funcdes especificas:

2.

a. Identificar, controlar e encaminhar as pessoas e bens, observadas as regras internas de cada

contraente publico;

b. Prevenir as ocorréncias de intrusdo, furto, roubo, incéndio, inundagdo, sabotagem,
vandalismo, desordens e, de um modo geral, de tudo o que implique a seguranga de pessoas e bens

ou a perturbacdo do normal funcionamento dos servigos;
C. Efetuar servicos de Portaria/Recec¢do, sempre que necessario;

d. Reagir a qualquer emergéncia, desencadeando ou colaborando nas agbes de seguranca

necessarias;

e. No caso de se verificar qualquer anomalia que ndo possa de imediato ser controlada, deve ser
solicitada a intervengao das autoridades policiais, dos bombeiros ou de outros meios adequados a

normaliza¢do da situagao.
f. Prevenir os consumos desnecessarios;

g. Controlar e registar as entradas e saidas de pessoas, viaturas e bens nas instalagées de modo
a garantir a inexisténcia de praticas ou atividades que eventualmente provoquem situacGes danosas

ou perigosas para as instalagdes, incluindo circulacdo e parqueamento de veiculos;

h. Proceder a abertura e encerramento de edificios, no caso de pessoas previamente autorizadas
necessitarem de entrar fora das horas normais de funcionamento dos servicos dos contraentes

publicos;
i Manter, em colaboragdo com os servigos dos contraentes publicos, os chaveiros adequados;

j. Assegurar que todos os postos previstos para as instalacées deverdo articular entre si,
fornecendo e recebendo informacdo relevante, quer para a presta¢do do servico, quer para a gestao

das instalagdes;

Todas as instrugcGes que os contraentes publicos entenderem comunicar ao servigo de vigilancia

serdo sempre canalizadas através do(s) cocontratante(s), devendo para o efeito ser nomeado um

responsavel.

3.

O(s) cocontratante(s) fornecem aos contraentes publicos, um documento onde conste as

principais instru¢cdes a dar aos vigilantes e suas altera¢des, bem como as regras que deverdao ser

observadas pelo pessoal préprio dos contraentes publicos, de modo a compatibilizar procedimentos.
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CLAUSULA 252 EQUIPAMENTOS, ACESSO A CHAVES, RONDAS E RELATORIOS

1. Todos os dispositivos a utilizar na execugdo do contrato devem ser disponibilizados pelo(s)
cocontratante(s), ndo cabendo qualquer responsabilidade aos contraentes publicos pelo seu extravio,
deterioragdo ou envelhecimento;

2. Em especial, o(s) cocontratante(s), devem contemplar para a execugdo das prestagdes incluidas
no objeto do contrato os meios de comunicacdo via radio ou equivalente, incluindo a sua manutencdo e
substituicdo em caso de avaria, bem como a sua substituicdo por equipamentos utilizando tecnologias
atualizadas.

3. Ao pessoal afeto a execugdo do contrato é facultado o acesso e posse das chaves dos edificios,
sendo o(s) cocontratante(s) responsavel (eis) pelo destino e utilizagdo que Ihes vier a ser dado.

4, Para além da permanéncia nos locais de servico, os vigilantes devem efetuar rondas com
controlo pontométrico automatico ou por registo manual em livro, a ajustar entre os contraentes
publicos e os técnicos da empresa.

5. Durante as rondas periddicas diurnas e noturnas devem assegurar que inexistem desperdicios
de energia, agua, verificar portas e janelas abertas ou vidros partidos e equipamentos e iluminagdo
ligados desnecessariamente.

6. Compete ao pessoal afeto a execugdo do contrato verificar, nas rondas a visitas aos locais de
trabalho, se existem situacGes anémalas e registar as mesmas em relatério a apresentar os contraentes
publicos.

7. O(s) cocontratante(s) devem prever a deslocacdo e inspeg¢des periddicas dos servigos de ligacdo
dos sistemas de alarme, sempre que exista como obrigagdo contratual, por pessoal superior, de cuja
frequéncia e caracteristicas informara os responsaveis dos contraentes publicos.

8. Os vigilantes afetos a execucdo do contrato ficam obrigado a fornecer diariamente aos gestores
dos contratos um relatério circunstanciado de todos os acontecimentos que sejam considerados
pertinentes.

9. Cada contraente publico pode, para cada uma das fungGes e tarefas indicadas na presente
clausula e em fungdo dos servicos contratados, das necessidades especificas dos seus edificios e do seu
funcionamento, definir e comunicar um planeamento de execugdo dessas fungbes e tarefas ao(s)

cocontratante(s).

CLAUSULA 262 QUALIFICACAO DO PESSOAL

1. Os elementos que executam os servicos de vigilancia serdo pessoas de confianca e idoneidade
moral, fisicamente aptas para o tipo de tarefas que desempenham.

2. Todo o pessoal que presta diretamente o servigo de vigilancia ou enquadra operacionalmente
este servico deve estar devidamente preparado para as fun¢des a desempenhar, possuindo todas as
qualificacdes pessoais exigidas pela legislacdo em vigor, designadamente no que se refere a sua formacao
profissional devidamente reconhecida pelas autoridades competentes, e detendo as autorizagGes legais
aplicaveis.
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USULA 272 SERVICO DE LIGACAO A CENTRAL DE ALARMES E PIQUETE

Sem prejuizo do cumprimento das demais obrigagGes previstas no presente caderno de encargos e

relativamente ao servigo de ligagdo a central de alarmes e piquete, o(s) cocontratante(s) deve(m):

a. Possuir solugGes técnicas de gestdo de alarmes que executem o registo automatico das horas de
rececdo de alarmes bem como das horas de execucdo das chamadas telefénicas, com registo do
numero marcado;

b.  Garantir a prestacdo de servigos remotos de verificagdo e confirmagdo do bom funcionamento
da instalagdo da entidade adquirente;

c. Informar, por escrito, o responsavel das instalagdes de quaisquer situagdes andmalas registadas;
d. Guardar as chaves das instalagGes;

e. Garantir o cumprimento do procedimento, no caso de rececdo de alarme, em que o operador

deve:

1. Efetuar chamada de retorno para as instalagGes onde se encontra o sistema de detegdo e
verificar a natureza do alarme;

2. Nocaso de ndo ser obtida qualquer resposta a chamada de retorno, enviar ao local um piquete
munido das chaves das instalagGes, para efeitos de identificacdo do acontecimento
desencadeador do alarme;

3. No caso de existirem indicios de situagdo de violéncia ou assalto, contactar as autoridades

policiais.

f. Garantir o envio de piquetes de intervengao, sem qualquer custo adicional para a entidade
adquirente, exceto no caso de intervengao nao justificada (situagdo em que o acionamento de alarme
é originado por ma operacdo dos sistemas de seguranca por parte da entidade adquirente; inclui-se
no mesmo entendimento as originadas por defeitos ou falhas dos sistemas de seguranca sempre e
guando os mesmos sistemas ndo tenham sido fornecidos e/ou instalados pela entidade prestadora
de servicos de ligacdo a central de monitorizacdo e rececdo de alarmes);

g. Garantir, nos casos de intervencdo justificada, a permanéncia do piquete de intervencdo no

local, sem custos adicionais durante a primeira hora e sempre que a situagao o justifique.

B - CLAUSULAS TECNICAS ESPECIFICAS - LOTES

CLAUSULA 282 ESPECIFICAGOES, LOTE 1 - FACULDADE DE MEDICINA DENTARIA.

No

caso da Faculdade de Medicina Dentaria, ndo obstante a obrigacdo de realizagdo de todas as fungoes

e tarefas definidas no presente caderno de encargos, os servigos de ligacdo dos sistemas de alarme da

Fac

uldade de Medicina Dentdaria da Universidade do Porto incluem a realizacdo de uma ronda por fim de

semana.
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CLAUSULA 292 ESPECIFICAGOES, LOTE 3 - FACULDADE DE FARMACIA DA UNIVERSIDADE DO PORTO E DO INSTITUTO DE
CIENCIAS BIOMEDICAS ABEL SALAZAR (ICBAS/FFUP).

1.

No caso das Instalagdes partilhadas da Faculdade de Farmdcia da Universidade do Porto e do

Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar (ICBAS/FFUP) e das instalagbes do Instituto de Ciéncias

Biomédicas Abel Salazar (ICBAS), ndo obstante a obrigacdo de realizacdo de todas as funcgGes e tarefas

definidas no presente caderno de encargos, o cocontratante compromete-se a realizar, de acordo com o

planeamento abaixo definido, as seguintes tarefas:

a. Monitorizar e efetuar o controlo de acesso e/ou permanéncia e circulagdo de pessoas e
viaturas tendo em conta as caracteristicas fisicas dos espagos do complexo e das regras definidas para
o efeito, designadamente as devidas autorizagGes de acesso previamente definidas;
b. Registar todos os eventos de alarme verificados em documento correspondente.
c. Limitar o acesso a pessoas fora da comunidade académica, ndo autorizadas a permanecer e/ou
circular nos espacos do complexo ICBAS/FFUP.
d. Assegurar o atendimento telefénico, e o encaminhamento de chamadas;
e. Vigiar as instalagGes de forma a prevenir a ocorréncia de conflitos ou outros incidentes capazes
de impedirem o normal funcionamento das instalagdes;
f. Monitorizar os sistemas de controlo e seguranga das instalagdes designadamente a detegao de
incéndios, controlo de acessos, CCTV, entre outros;
g. Controlar e gerir os chaveiros de acordo com as normas em vigor, rececao e entrega de chaves,
camaras, apontadores, requeridos para apoio as aulas.
h. Colaborar sempre que se justifique, no acompanhamento de pessoas, fornecedores e
empresas que se deslocam ao complexo para reunides, e ou servicos de manutencdo dentro do
complexo ICBAS/FFUP;.
i Executar pequenos tarefas de manutengdo, nomeadamente:
i Substituicdo de garrafas de gases especiais, para manter e assegurar a
distribuicdo do fornecimento de gases na rede.
ii.. Efetuar e registar, em documento digital duas vezes ao dia, (manha e tarde) as
leituras com valores de quantidades de gas existentes.
iii. Necessidade pontual de aspiragdo de liquidos libertados por arcas congeladoras,

canalizagBes e outros equipamentos.

iv. Rearmamento de grupo gerador e central de bombagem;
V. Acionamento de outros sistemas de seguranga;
j. Elaborar relatdérios didrios e comunicar imediatamente aos responsdveis designados

ICBAS/FFUP sempre que se verifiqgue ou tome conhecimento de alguma irregularidade;
k. Executar as seguintes rondas e tarefas de acordos com os seguintes horarios e periodicidade:
i Ronda geral de encerramento: Segunda a Sexta feira Edificio A e 1 pelas 21h00;

ii. Ronda geral de encerramento: Segunda a Sexta feira Edificio 2 e 3 pelas 22h00;
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vi.

Vii.

viii.

Ronda regular Portarial - periodo noturno: Segunda a Sexta feira Edificio A e 1,
ronda de 2 em 2 horas, 01h00; 03h00; 05h00 horas.

Ronda regular Portaria2 - periodo noturno: Segunda a Sexta feira Edificio 2 e 3,
ronda de 2 em 2 horas, 24h00; 02h00; 04h00 horas.

Sabado de manha — Sem rondas definidas até as 16h, salvo necessidades e
exceg¢Bes tempordrias.

Sabado apds encerramento do complexo as 13h00 ronda geral de encerramento:
Edificios A; 1; e 2; 3.

Sabado de tarde: - inicio de rondas regulares a partir das 16 Horas até as 05h00 de
segunda feira, ronda de 2 em 2 horas, alternadamente a cada grupo de edificios.
Portaria 1 - Edificio A e 1 - 17h00; 19h00; 21h00; 23h00; 01h00; 03h00; 05h00;
07h00 e assim sucessivamente.

Portaria 2 - Edificio 2 e 3 - 16h00; 18h00; 20h00; 22h00; 24h00; 02h00; 04h00;
06h00 e assim sucessivamente.

Abertura dos edificios:

e Segunda a Sexta feira Portaria 1 Norte - Edificio A e 1; das 05h00 as
06h00 — preparar o interior do complexo para abertura das portas de
acesso ao exterior, e entrada das funcionarias da limpeza.

e Segunda a Sexta feira Portaria 2 Sul - Edificio 2 e 3; das 05h00 as
06h00 abertura dos acessos de viaturas, de trabalhadores e

fornecedores.

Executar rondas regulares em todo o complexo, de modo a:

Vi.

vii.

viii.

Verificar o estado de encerramento de portas e janelas;

Desligar aparelho elétricos eventualmente ligados, por orientagdo especifica prévia
do contraente publico;

Apagar as luzes desnecessarias;

Verificar as torneiras e autoclismos;

Ligar e/ou desligar os quadros elétricos ou ativar e/ou desativar maquinas ou outro
equipamento de acordo com as instrugdes recebidas;

Monitorizar e registar o estado de funcionamento de alguns equipamentos
nomeadamente, centrais de bombagem e centrais de incéndio; Etc.

Controlar e gerir os chaveiros de acordo com as normas em vigor;

Reagir a qualquer emergéncia efetivamente verificada (criminosa ou acidental)
minimizando as suas consequéncias através da adog¢do de agbes de seguranga, de
acordo com os procedimentos autorizados;

Desencadear as a¢des preliminares de combate a incéndio, inundagées ou
explosdes, pedindo reforgos ou solicitando a intervengdo de meios de apoio

externos, sempre que necessario;
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X. Colaborar na evacuagdo das Instalagdes, informando e mantendo o contacto com
os servicos de emergéncia; sob coordenacdo do Delegado de segurancga das
instalagGes.
Xi. Elaborar registos nas plataformas digitais fornecidas, ou em impresso préprio, de
todas as anomalias detetadas.
m. Além destas, outras fungGes que no decurso do contrato sejam necessarias efetuar e sejam

previamente acordadas com o cocontratante.
n. N3o obstante a obrigacdo de realizagdo de todas as fungdes e tarefas definidas nas alineas
anteriores, estdo ainda incluidas todas as fun¢Ges que sdo parte integrante da funcdo de vigilante de
seguranga privada, transcritas no caderno de encargos.
o. Os servicos de vigilancia e seguranca humana serdo prestados nos seguintes locais:

e Portaria 1 (Norte) ICBAS-UP / FFUP.

e Portaria 2 (Sul) ICBAS-UP / FFUP.

e Portaria 3 Central de Segurancga (Bunker) ICBAS-UP / FFUP.

e Portaria 4 ICBAS Antigo — Largo do Prof. Abel Salazar, 24 4050-456 Porto.
p. As portarias prestam servigos nos locais acima identificados, com os seguintes hordrios de
servigo:

e Portaria 1 (Norte) 24 horas todos os dias do ano (TDA).

e Portaria 2 (Sul) 24 horas todos os dias do ano (TDA).

e Portaria 3 (Bunker) todos os dias uteis (TDU). 08h30 as 21h30

CLAUSULA 302 ESPECIFICAGOES, LOTE 4 - FACULDADE DE LETRAS.

1. No caso da Faculdade de Letras, ndo obstante a obrigacdo de realizacdo de todas as fungdes e
tarefas definidas no presente caderno de encargos, o cocontratante compromete-se a realizar, de acordo
com o planeamento abaixo definido, as seguintes tarefas:

a. De 22 a 62 feira:

i Das 00h00 as 05h00 — rondas sectoriais para avaliar a normalidade de todos os aspetos que
possam por em causa a seguranga de pessoas ou bens e controle, com identificacdo, das
pessoas presentes, devidamente autorizadas, a permanecer nas instalagdes da Faculdade
de Letras. Abertura do portdo pedonal de acesso ao perimetro exterior, 10 minutos antes
de cada hora, aos residentes e sempre que se justifique.

ii. Das 05h00 as 06h00 — preparar o interior da Faculdade de Letras para abertura das portas
de acesso ao exterior, com controlo da iluminagdo e alarme de intrusao.

iii. Das 06h00 as 07h00 — abertura de alguns acessos exteriores, incluindo o das viaturas, para

entrada das funciondrias da limpeza e alguns fornecedores, com registo dos mesmos.
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vi.

vii.

viii.

vi.

vii.

viii.

Das 07h00 as 08h00 — abertura das restantes portas dos diversos edificios da Faculdade de
Letras, controlo da iluminagdo interior e exterior, de forma a garantir o normal
funcionamento da mesma a partir das 08h00.

Das 08h00 as 22h00 — controlo de entradas de viaturas e pessoas, das areas de
estacionamento e abertura de portas de espagos dos edificios da Faculdade de Letras, caso
haja solicitacdo.

Das 18h00 as 20h00 — controlo da iluminagdo interior e exterior. Entrega do equipamento
informatico afeto a Unidade de Logistica, no Gabinete de Apoio no 22 piso.

Das 20h00 as 22h00 - encerramento das entradas parques cobertos. Recolha do
equipamento informatico afeto ao Unidade de Logistica, no Gabinete de Apoio no 22 piso.
Encerramento da Biblioteca, com ativagdo do alarme de intruséo.

22h00 as 24h00 — inicio do fecho e verificacdo de portas e janelas dos diversos espacos e
edificios da Faculdade. Encerramento das instalagdes da Faculdade de Letras as 24h00, com

o fecho das entradas principais, portGes exteriores e ativacdo do alarme de intrusao.

Aos Sabados:

Das 00h00 as 05h00 — rondas sectoriais para avaliar a normalidade de todos os aspetos que
possam por em causa a seguranca de pessoas ou bens e controle, com identificagdo, das
pessoas presentes, devidamente autorizadas, a permanecer nas instalagdes da Faculdade
de Letras. Abertura do portdo pedonal de acesso ao perimetro exterior, 10 minutos antes
de cada hora, aos residentes e sempre que se justifique.

Das 05h00 as 06h00 — preparar o interior da Faculdade de Letras para abertura das portas
de acesso ao exterior, com controlo da iluminagdo e alarme de intrusao.

Das 06h00 as 07h00 — abertura de alguns acessos exteriores, incluindo o das viaturas, para
entrada das funcionarias da limpeza, com registo das mesmas.

Das 07h00 as 08h00 — abertura das restantes portas dos diversos edificios da Faculdade de
Letras, controlo da iluminagdo interior e exterior, de forma a garantir o normal
funcionamento da mesma a partir das 08h00.

Das 08h00 as 15h00 — controlo de entradas de viaturas e pessoas, das areas de
estacionamento e abertura de portas de espacos dos edificios da Faculdade de Letras, caso
haja solicitagao.

Das 14h00 as 15h00 — fecho de alguns acessos ao interior dos edificios, salas de aula, com
verificacdo de janelas, entrada principal e entradas dos parques cobertos.

Das 15h00 as 20h00 — controlo de entradas de pessoas com acesso a algumas salas de aula.
Das 19h00 as 20h00 - inicio do fecho e verificagdo das restantes portas e janelas dos
diversos espacos e edificios da Faculdade de Letras, bem como da iluminagéo interior e
exterior. Encerramento das instala¢des da Faculdade de Letras as 20h00, com o fecho das
entradas principais e ativagdo do alarme de intrusao.

As 22h00 - fecho do portdo pedonal de acesso ao perimetro exterior da Faculdade de

Letras.
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Das 20h00 as 24h00 - rondas sectoriais para avaliar a normalidade de todos os aspetos que
possam por em causa a seguranca de pessoas ou bens e controle, com identificagdo, das
pessoas presentes, devidamente autorizadas, a permanecer nas instalagdes da Faculdade

de Letras.

Aos Domingos e feriados:

Das 00h00 as 24h00 — rondas sectoriais para avaliar a normalidade de todos os aspetos que
possam por em causa a seguranc¢a de pessoas ou bens e controle, com identificagdo, das
pessoas presentes, devidamente autorizadas, a permanecer nas instalagées da Faculdade
de Letras. Controlo da iluminagdo interior e exterior, nos periodos em que se justifique.
Das 09h00 as 22h00 — Abertura do portdo pedonal de acesso ao perimetro exterior da
Faculdade de Letras.

Durante todos os dias da semana e durante todo o periodo didrio das 24h, assegurar a

ser afetos a FLUP), articulando com o colega ao servigo na Casa dos Livros (dias Uteis das 08h00 as

20h00), qualquer necessidade/eventualidade ou fora deste periodo, com o piquet de intervencdo.

e.

vi.

Vii.

viii.

Na Casa los Livros:

Abertura das instalagGes as 08h00 e encerramento das instalagdes as 20h00, incluindo o
portdo de acesso a viaturas;

Abertura de portas, janelas e portadas, de acordo com o plano estabelecido pelos
funcionarios da FLUP e sempre que solicitado por estes;

Controlo dos circuitos de iluminagdo nos periodos de abertura e encerramento;

Verificar o encerramento de portas, janelas e portadas antes do encerramento das
instalagdes;

Controlo nas entradas e saidas no edificio da Casa dos Livros, bem como, das viaturas,
devidamente autorizadas, que estacionem no perimetro;

Rececdo e distribuicdo do correio e encomendas;

Articular com os colegas ao servico na FLUP o encerramento das instalagGes, para vigilancia
remota;

Articular com os colegas ou piquet de intervengdo qualquer situagdo

anomala.

CLAUSULA 312 ESPECIFICACOES, LOTE 5 — EDIFicIO HISTORICO DA REITORIA - REITORIA DA UNIVERSIDADE DO PORTO

1.

No caso do Edificio Histdrico da Reitoria da Universidade do Porto, ndo obstante a obrigacdo de

realizagcdo de todas as fungdes e tarefas definidas no presente caderno de encargos, o cocontratante

compromete-se a realizar, de acordo com o planeamento abaixo definido, as seguintes tarefas:

a.
b.

C.

Servico de vigilancia 24 horas todos os dias do ano;
Controlo de acesso ao edificio;

Controlo e registo de levantamento de chaves;
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d. Atendimento do publico em geral;
e. Atendimento e enderegamento de chamadas;
f. Apoio na informagdo de gestdo de salas, reuniGes, diversos pedidos, etc., por computador e
via email;
g. Controlo de entrada e saida de viaturas pelo sistema de comando para abertura do pino
eletrénico;
h. Colocagao da rampa amovivel diariamente para acesso de deficientes;

i Ndo permitir que haja muita rotatividade dos funciondrios, para maior seguranca das
instalagdes;

j. Rondas periddicas por todos os pisos do edificio, com atengao particular a possibilidade de
intrusdo, a fendmenos meteoroldgicos que possam ter repercussdes nas instalacdes (chuva forte,
vento...) e a equipamento mecanico, elétrico e eletrdnico;

k. Vigilancia diurna de todas as zonas do Museu, conforme as necessidades detalhadas em
manual proprio, velando pelo cumprimento das Normas do Visitante do Museu;

I Gestdo de bens perdidos e achados nas instalagdes do Museu, conforme orienta¢des
detalhadas em manual proprio.

m. Abertura e encerramento das portas de entrada no Museu (Cordoaria) e das portas interiores
conforme instrugGes constantes de manual proprio.

Compromete-se ainda a realizar outros servigos de apoio, designadamente:

a. Reposicdo dos garrafdes de dgua nas maquinas de agua refrigerada durante a noite;
b. Colocacgdo dos contentores do lixo fora do Edificio para a sua recolha pela Camara do Porto;
c. Comutacdo de equipamento conforme instrugdes constantes de manual préprio: disjuntores

elétricos, lluminacgdo, expositores, monitores video, computadores, entre outros equipamentos;
d. Assisténcia aos monitores/vigilantes do museu na verificagdo do correto funcionamento de

todos os mdédulos expositivos;

e. Reporte de avarias e rececdo da assisténcia a elas relativa. Controlo e reporte dos sistemas de
alarme;

f. Rececdo de fornecedores, servigos de assisténcia técnica e outros similares;

g. Rondas noturnas diarias, que se reveste de multiplas formulas de acdo, tendo em vista uma

eficacia acrescida e essencial em termos de prevencdo, tais como o séo:
i. Prevenir a intrusao;
ii. Prevenir e detetar o fogo;

iii. Prevenir a inundacao;

iv. Detetar e eliminar consumos desnecessarios de dgua e eletricidade;
V. Detetar diversos danos na area da instalacgéo;
vi. Prevenir e detetar situagdes que se perspetivem contra os legitimos interesses do

contraente publico;
vii. Prevenir contra acidentes ou incidentes;

viii. Realizar um relatério mensal de rondas noturnas;
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iX. Realizar um relatério diario de ocorréncias.

CLAUSULA 322 ESPECIFICACOES, LOTE 5 — EDIFiCIO PARCAUTO - REITORIA DA UNIVERSIDADE DO PORTO

No caso do Edificio Parcauto da Universidade do Porto, ndo obstante a obrigacdo de realizagdao de todas

as

funcdes e tarefas definidas no presente caderno de encargos, o cocontratante compromete-se a

realizar, de acordo com o planeamento abaixo definido, as seguintes tarefas:

a. Rondas noturnas didrias. A ronda reveste-se de multiplas férmulas de agdo, tendo em vista
uma eficdcia acrescida e essencial em termos de prevencao, tais como o sdo:
i.  Verificar janelas abertas ou vidros partidos;
ii.  Prevenir possiveis infiltragdes;
iii.  Prevenir intrusao;
iv.  Detetar e eliminar consumos desnecessdrios de agua e eletricidade;
v. Detetar e desligar equipamentos ligados desnecessariamente.
b. Rondas noturnas diarias, que se reveste de multiplas férmulas de acdo, tendo em vista uma
eficacia acrescida e essencial em termos de prevencéo, tais como:
i. Prevenir e detetar o fogo;
ii. Prevenir a inundagdo;
iii. Detetar e eliminar consumos desnecessarios de dgua e eletricidade;
iv. Detetar diversos danos na drea da instalagao;
v. Prevenir e detetar situagdes que se perspetivem contra os legitimos interesses do contraente
publico;

vi. Prevenir contra acidentes ou incidentes;

C. Servico de vigilancia 24 horas todos os dias do ano;
d. Controlo de acesso ao edificio;
e. Controlo e registo de levantamento de chaves;
Atendimento do publico em geral;
g. Atendimento e enderecamento de chamadas;
h. Apoio na informagdo de gestdo de salas, reunides, diversos pedidos, etc., por computador e
via email;
i Ndo permitir que haja muita rotatividade dos funcionarios, para maior seguranca das
instalagOes.
j. Assegurar uma correta e eficaz passagem de turno, nomeadamente das

ocorréncias/informacdes relevantes para o correto funcionamento das tarefas da alinea anteriores;
k. Rondas periédicas por todos os pisos do edificio Parcauto, com atengdo particular a
possibilidade de intrusdo, a fendmenos meteorolédgicos que possam ter repercussdes nas instalagées
(chuva forte, vento, etc.) a equipamentos mecanicos, elétricos e eletrdnicos, entre outros;

I Abertura e encerramento das portas de entrada do edificio e das portas interiores conforme

instrucdes constantes de manual préprio.
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m. Compromisso em realizar outros servigos de apoio, designadamente: Reposi¢do dos garrafdes
de dgua nas maquinas de agua refrigerada durante a noite. No final da reposi¢do, diariamente efetuar
o registo de consumo;
n. Reporte de avarias. Controlo e reporte dos sistemas de alarme. O reporte deve ser enviado
para o email “manutencao.pct@reit.up.pt”;
o. Rececdo de fornecedores, servicos de assisténcia técnica e encaminhamento dos mesmos,
desde que devidamente autorizados;
p. N&o obstante a obrigacdo de realizacdo de todas as fungGes previstas no Caderno de Encargos,
relativamente a area envolvente do edificio da FDUP e do edificio FDUP-ID, o cocontratante
compromete-se a realizar as seguintes tarefas e rondas diarias a ambos os edificios da FDUP:
i. Diariamente, com excecdo dos feriados, entre as 23H00 e as 23H10 e entre as 00HOO e as
00H10, o vigilante do complexo deve garantir a abertura do portdo de saida das viaturas
do parque da FDUP, apds a ocorréncia de um pedido efetuado por contato telefénico (n.2
927994362);

ii. Ap0ds as 23H o portdo do parque da FDUP ndo deve permanecer aberto sem a presenca
do vigilante do complexo;

iii. O pedido por contacto telefonico apds as 23H, deve ser atendido pelo vigilante do
complexo quando for possivel, em que devera ser elaborado o respetivo registo de
ocorréncias.

qg. O horario das rondas a efetuar pelo vigilante, com controlo pontométrico automatico, ao
complexo sito Rua dos Bragas devera ser o seguinte:
e Segunda a domingo: das 23H00 as 23H30, das 02H0O0 as 02H30 e das 04:30 as 05H00
(fora desse horario, o respetivo controlo do complexo, deve ser efetuado pelo CCTV).
e Sabados apods as 14H00: das 17H00 as 17H30 e das 20H00 as 20H30 (fora desse horério,
o respetivo controlo do complexo, deve ser efetuado pelo CCTV).
e Domingos: das 09H00 as 09H30, 13H00 as 13H30, das 17H00 as 17H30 e das 20HOO0 as
20H30 (fora desse horario, o respetivo controlo do complexo, deve ser efetuado pelo
CCTV.)
r. Nas rondas a efetuar ao edificio da FDUP e ao edificio FDUP-ID, o vigilante do complexo deve:
e \Verificar se existe janelas abertas ou vidros partidos;
e Verificar se todas as portas do edificio e portdes do parque de estacionamento estdo
fechadas;
e  Prevenir aintrusdo;
e Detetar e eliminar consumos desnecessarios de dgua e de eletricidade que possam
ocorrer no edificio da FDUP;
e Em caso de disparo do alarme de incéndio da FDUP e do edificio FDUP-ID, no horario
das 23HO00 as 07HO00, de segunda a sexta-feira, feriados, sdbados das 14H00 as 24H00 e
domingos, o vigilante do complexo deve verificar a ocorréncia de disparo de alarme de

incéndio, apds a comunicagdo da central da empresa.
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e Noambito das medidas de autoprotegao, o vigilante deve de agir em conformidade com

a formacao realizada.

CLAUSULA 332 ESPECIFICACOES, LOTE 5 — EDIFICIO PLANETARIO - REITORIA DA UNIVERSIDADE DO PORTO

No

caso do Edificio Planetdrio da Reitoria da Universidade do Porto, ndo obstante a obrigacdo de

realizacdo de todas as fungdes e tarefas definidas no presente caderno de encargos, o servico de ligacdo

dos sistemas de alarme do Planetario do Porto, incluem uma ronda todos os dias do ano entre as 22h00

e as 06h00 (aleatoriamente interior / exterior).

CLAUSULA 342 ESPECIFICAGOES, LOTE 5 — GALERIA DA BIODIVERSIDADE - REITORIA DA UNIVERSIDADE DO PORTO

No

caso da Galeria da Biodiversidade da Universidade do Porto, ndo obstante a obrigacédo de realizacdo

de todas as fungdes e tarefas definidas no presente caderno de encargos, o cocontratante compromete-

se a realizar, de acordo com o planeamento abaixo definido, as seguintes tarefas:

a. Rondas periddicas por todos os pisos do edificio, com atengdo particular a possibilidade de
intrusdo, a fendmenos meteoroldgicos que possam ter repercussdes nas instalacées (chuva forte,

vento...) e a equipamento mecanico, elétrico e eletrdnico;

b. Rondas periddicas pelo perimetro do Jardim, conforme instru¢cdes constantes de manual
proprio;
c. Vigilancia diurna de todas as zonas do Museu, conforme as necessidades detalhadas em

manual proéprio, velando pelo cumprimento das Normas do Visitante da Galeria da Biodiversidade;

d. Abertura e encerramento das portadas do edificio conforme instrucdes constantes de manual
proprio;
e. Abertura e encerramento dos portdes de acesso ao Jardim Botanico, da porta principal de

acesso ao museu e controlo das portas que, por necessidade de servigo, sdo usadas ao longo do dia;

f. Comutacdo de equipamento conforme instrugdes constantes de manual préprio: disjuntores
elétricos, lluminacgdo, expositores, monitores video, computadores, entre outros equipamentos;

g. Assisténcia aos monitores/vigilantes da Galeria da Biodiversidade na verificagdo do correto
funcionamento de todos os mddulos expositivos;

h. Rececdo de fornecedores, servicos de assisténcia técnica e outros similares;

i Subida e descida dos sombreadores da Galeria, conforme as rotinas detalhadas em manual
proprio;

j. Reporte de avarias e rececdo da assisténcia a elas relativa. Controlo e reporte dos sistemas de
alarme;

k. Registo dos consumos de agua (Galeria e Jardim), eletricidade e gas em formulario préprio;

I Gestdo de bens perdidos e achados, conforme orientagdes detalhadas em manual préprio;

m. Gestdo de requisicdo de viatura modificada ("laboratério mével") do Museu, conforme
orientagGes detalhadas em manual préprio.
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CLAUSULA 352 ESPECIFICAGOES, LOTE 5 — FACULDADE DE DIREITO DA UNIVERSIDADE DO PORTO

1. No edificio da Faculdade de Direito da Universidade do Porto e na drea envolvente ao edificio
FDUP-ID, ndo obstante a obrigacdo de realizagao de todas as fun¢des definidas no presente caderno de
encargos, o cocontratante compromete-se a realizar as seguintes tarefas:
Colocagdo dos contentores do lixo fora do edificio para sua recolha pela Camara do Porto;
b. Rondas de vigilancia didrias na zona do edificio da FDUP e do edificio FDUP-ID, entre as 23H e
as 07h:00 e a partir das 14h:00 de sabado até as 07h:00 de segunda-feira;

c. A primeira ronda deve ocorrer entre as 07H00 e as 07H10 de segunda a sexta-feira, aos sabados
das 08HO0O0 as 08H10;
d. Finda a ronda, o vigilante deve abrir os portdes de entrada e de saida das viaturas do parque

de estacionamento, abrir as portas da frente e as portas traseiras do edificio, ligar a iluminacgdo
interior, entre as 07H10 as 07H25 o vigilante deve ainda entregar as chaves as colaboradoras
do servico de limpeza, de forma a garantir o inicio dos trabalhos de limpeza no edificio;

e. Das 07H25 as 23H00 de segunda a sexta-feira e aos sabados, das 08H25 as 14H00, o vigilante

deve efetuar as seguintes tarefas:
e Controlo de entradas e saidas de viaturas do Complexo Sito Rua dos Bragas;
e Controlo de acesso de entradas e saidas no edificio principal;
e Atendimento e encaminhamento do publico em geral;
e Registo informatico de entrada e saida de chaves;
e Atendimento telefénico e encaminhamento de chamadas;
e Entrega de material EPI e o seu registo informatico;
e Controlo da iluminagdo interior;

e Controlo do complexo sito Rua dos Bragas pelo CCTV, em que sempre que identificar
algo suspeito o vigilante deve avisar de imediato o Gabinete de Apoio a Gestdo da FDUP e

elaborar o registo de ocorréncia.

2. Depois das 19H00 o vigilante deve apagar as luzes, assegurar o fecho da porta principal e das
salas de aulas que ndo sejam necessarias utilizar nesse dia, devendo procurar que a portaria fique o
menos tempo possivel sem o vigilante.

3. Depois das 22H00 o vigilante deve efetuar o fecho da porta principal, da porta traseira do edificio
da FDUP, fazer a ronda de fecho tendo atengdo a verificagdo pormenorizada de todos os espagos do
edificio, nomeadamente, janelas, salas, desligar os equipamentos que possam estar ligados sem
necessidade e verificar se as torneiras e autoclismos estdo sem verter dgua, nesta ronda interna ao

edificio, o vigilante deve manter fechada a zona de acesso a portaria.
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4, Das 22H50 as 23HO00 o vigilante deve ter todas as salas de aula e todas as portas de acesso ao

edificio fechadas a chave, as 23h deve fechar os portGes de entrada e saida do parque de estacionamento
da Rua dos Bragas.
5. No ambito das medidas de autoprotecao, o vigilante deve de agir em conformidade a formagao
realizada na FDUP.
6. Na eventualidade de substituicdo do vigilante por motivo de férias, doenca ou por algo
imprevisto, a empresa deve logo que possivel informar a FDUP, designadamente, o gestor do contrato do

periodo em que o vigilante estara ausente e propor a respetiva substituicdo.

CLAUSULA 362 ESPECIFICACOES, LOTE 5 — FACULDADE DE BELAS ARTES DA UNIVERSIDADE DO PORTO

No caso da Faculdade de Belas Artes da Universidade do Porto, ndo obstante a obrigacdo de realizagdo
de todas as fungbes e tarefas definidas no presente caderno de encargos, o cocontratante obriga-se a
ceder o cddigo técnico para que se possa proceder a manutengdo anual do Sistema de Intrusdo e/ou do
Sistema Automatico de Detec¢do de Incéndios (SADI), no caso de ndo ser a entidade contratada para
prestar os servicos de manutencdo destes sistemas. Na impossibilidade de ceder o cddigo técnico, o
cocontratante, sem custos adicionais para a Faculdade, devera fazer deslocar um técnico seu no dia da
manutencgdo dos Sistemas de Intrusdo e/ou SADI por forma a introduzir o cddigo técnico para que a

entidade contratada possa realizar os respetivos servicos de manutencgao.

CLAUSULA 372 ESPECIFICAGOES, LOTE 6 — FACULDADE DE ECONOMIA DA UNIVERSIDADE DO PORTO

No caso do Edificio principal da Faculdade de Economia da Universidade do Porto, ndo obstante a
obrigacdo de realizagdo de todas as fungbes e tarefas definidas no presente caderno de encargos, o
acesso ao interior do edificio, nos seguintes horarios, devera ser assegurado de hora em hora, mediante

e as regras e apresentacdo dos documentos a definir pelo contraente publico:

a) T.D.U-Das 23h00 as 07h00;
b) Sébados — A partir das 20h00;

c¢) Domingos — De hora em hora.

CLAUSULA 382 ESPECIFICACOES, LOTE 7 — SERVICOS DE ACAO SOCIAL DA UNIVERSIDADE DO PORTO

1. Os servigos de vigilancia e seguranca humana seréo prestados nos seguintes locais:
a. Residéncia Universitaria Alberto Amaral (332 camas), sita a Rua D. Pedro V, 223, 4150 — 603
Porto;
b. Residéncia Universitaria Novais Barbosa (248 camas), sita a Rua da Pena s/n.2, 4150 — 609 Porto;
c.  Residéncia Universitaria Jayme Rios de Souza (183 camas), sita a Rua Joaquim Kopke 112, 4200-
346 Porto;
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d. Residéncia Universitaria Campo Alegre (156 camas), sita a Rua do Campo Alegre, 1395, 4150 —
181 Porto;

e. Residéncia Universitaria Paranhos (132 camas), sita a Rua Alfredo Allen s/n.2, 4200-135 Porto;

f. E-learning café Botanico, sita a Rua do Campo Alegre, 1191, 4150-181 Porto;
g. Sede dos SASUP sita a Rua dos Bragas n.2 151, 4050-123 Porto;
h.  Unidade Alimentar Engenharia, Rua Dr. Julio de Matos, Porto.

Os servicos de ligagdo a sistemas de detegdo de intrusdo e incéndio a central do cocontratante

serdo prestados nos seguintes locais:

3.

a. Unidade de Manutengao, sita a Rua Anibal Cunha, 90, 4050-046 Porto;

b.  Residéncia, Cantina e Snack Bar de Ciéncias, sita a Rua do Campo Alegre, 695, 4150 — 179 Porto;
c.  Unidade Alimentar de Engenharia, sita a Rua Dr. Roberto Frias, 4200-465 Porto;

d. Unidade Alimentar de S. Jodo, sita a Alameda Professor Hernani Monteiro, 4200-319 Porto;

Sede dos SASUP e Cantina de Direito, sita a Rua dos Bragas n.2 151, 4050-123 Porto;
E-learning Café Botanico, sita a Rua do Campo Alegre 1191, 4150-181 Porto.

Os servicos de vigilancia e seguranca humana extra também poderdo ser prestados nos

seguintes locais:

4.

a. Residéncia Universitaria Anibal Cunha (28 camas), sita a Rua Anibal Cunha, 94, 4150 — 046 Porto;
b.  Residéncia Universitaria Bandeirinha (52 camas), sita a Rua da Bandeirinha, 66, 4050 — 088 Porto;
c.  Residéncia Universitaria Campo Alegre — Polo Ill (46 camas), sita a Rua do Campo Alegre, 695,
4150-179 Porto;

d. Residéncia Universitaria Campo Alegre 2010 (10 camas), sita a Rua do Campo Alegre, 555, 4150
— 179 Porto;

e. Unidades de Alimentagao, localizadas no Porto.

No caso dos Servigos de A¢do Social da Universidade do Porto (SASUP), ndo obstante a obrigacdo

de realizagdo de todas as funcdes e tarefas definidas no presente caderno de encargos, o cocontratante

compromete-se ainda a realizar a prestacdo de servigos de acordo com as seguintes indicagdes e tarefas:

a.  Nas Residéncias Universitdrias
i Realizar o controlo de acesso e/ou permanéncia e circulagdo de pessoas e viaturas, tendo
em conta as caracteristicas fisicas das Residéncias e as regras definidas para o efeito,
designadamente as impostas pelo Regulamento das Residéncias Universitarias;
ii. Limitar de acesso a ndo residentes;

iii. Fazer cumprir o horario de acesso a ndo residentes as areas comuns (nomeadamente sala

de convivio);
iv. Assegurar o atendimento de telefones;
V. Vigiar as instalagGes de forma a prevenir a ocorréncia de conflitos ou outros incidentes

capazes de impedirem o normal funcionamento das instalagdes;
vi. Rececionar, encaminhar e entregar as chaves dos quartos aos residentes que entrem fora

do hordrio de trabalho da responsavel;
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vii. Acompanhar na saida os residentes nacionais e estrangeiros aos feriados e fins de semana,
verificagdo das condicbes em que deixam os respetivos quartos e conferéncia dos
equipamentos constante dos inventarios;

viii. Monitorizar os sistemas de controlo e seguranca das instalagdes designadamente a detegdo
de intrusdo, detecdo de incéndios, controlo de acessos, CCTV, entre outros, incluindo os

existentes nas unidades de alimentac¢do, quando integradas no mesmo edificio;

ix. Executar pequenos servi¢os de manutengdo, nomeadamente:
. Rearmamento das caldeiras de aquecimento e centrais de bombagem;
. Acionamento dos sistemas de rega;
. Substituicdo de Lampadas;
X. Elaborar de relatdrios didrios e comunicar imediatamente a Unidade de Alojamento dos

SASUP, sempre que se verifique ou tome conhecimento de alguma irregularidade;
Xi. Executar rondas regulares a toda a drea das instalagdes, incluindo unidades de alimentagado,

guando integradas no mesmo edificio, de modo a:

. Verificar o estado de encerramento de portas e janelas;

. Desligar os aparelhos elétricos, eventualmente ligados;

. Apagar as luzes desnecessarias;

° Verificar as torneiras e autoclismos;

. Ligar e/ou desligar os quadros elétricos ou ativar e/ou desativar maquinas ou

outro equipamento de acordo com as instrugées recebidas;
. Monitorizar e registar o estado de funcionamento de alguns equipamentos
nomeadamente caldeiras, centrais de bombagem e centrais de incéndio;
. Controlar e gerir os chaveiros de acordo com as normas em vigor;
° Reagir a qualquer emergéncia efetivamente verificada (criminosa ou
acidental) minimizando as suas consequéncias através da adogdo de agdes de
seguranca, de acordo com os procedimentos autorizados;
. Desencadear as acGes preliminares de combate a incéndio, inundagdes ou
explosdes, pedindo reforgos ou solicitando a intervengdo de meios de apoio externos,
sempre que necessario;
. Colaborar na evacuacgao das Instala¢des, informando e mantendo o contacto
com os servigos de emergéncia;
. Elaborar de registos em impresso proprio, de todas as anomalias detetadas.
Xii. Além destas, outras funcGes que no decurso do contrato sejam necessdrias efetuar e sejam
previamente acordadas com o cocontratante.
b.  No Edificio Sede dos SASUP:
i Controlar o acesso, permanéncia e circulagdo de pessoas, tendo em conta as caracteristicas
fisicas do Edificio;
ii. Monitorizar os sistemas de controlo e seguranca das instalagdes, designadamente a

detecdo de intrusdo, detecdo de incéndios, CCTV, entre outros;
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vi.

vii.

C.

vi.

Assegurar o atendimento de telefones;

Executar pequenos servigos de manutengdo, nomeadamente, substituicdo de Limpadas;
Elaborar relatdrios diarios e comunicar imediatamente ao Gabinete de Apoio a Gestdo
sempre que se verifique ou tome conhecimento de alguma irregularidade;

Executar ronda diaria a toda a area do edificio, de modo a:

. Verificar o estado de encerramento de portas e janelas;

. Desligar os aparelhos elétricos, eventualmente ligados;

. Apagar as luzes desnecessarias;

. Verificar as torneiras e autoclismos;

. Ligar e/ou desligar os quadros elétricos ou ativar e/ou desativar maquinas ou

outro equipamento de acordo com as instrugGes recebidas;

° Controlar e gerir os chaveiros de acordo com as normas em vigor;

. Reagir a qualquer emergéncia efetivamente verificada (criminosa ou

acidental) minimizando as suas consequéncias através da adocdo de acgbes de

seguranga, de acordo com os procedimentos autorizados;

. Desencadear as agGes preliminares de combate a incéndio, inundagdes ou

explosdes, pedindo reforgos ou solicitando a intervengdo de meios de apoio externos,

sempre que necessario;

. Colaborar na evacuagdo das Instalagées, informando e mantendo o contacto

com os servicos de emergéncia;

. Elaborar registos em impresso proprio, de todas as anomalias detetadas.
Além destas, outras fungdes que no decurso do contrato sejam necessarias efetuar e sejam

previamente acordadas com o cocontratante.

No e-learning Café

Realizar o controlo de acesso e/ou permanéncia e circulagdo de pessoas e viaturas, tendo
em conta as caracteristicas fisicas do espaco e as regras definidas para o efeito;

Assegurar que o espaco é utilizado exclusivamente por estudantes, docentes e funcionarios
de estabelecimentos de ensino superior;

Vigiar as instalacGes de forma a prevenir a ocorréncia de conflitos ou outros incidentes
capazes de impedirem o normal funcionamento do espaco;

Monitorizar os sistemas de controlo e seguranga das instalagGes, designadamente a
detecdo de intrusdo, detecdo de incéndios, controlo de acessos, CCTV, entre outros;
Elaborar relatdrios diarios e comunicar imediatamente a Unidade de Alojamento dos
SASUP, sempre que se verifique ou tome conhecimento de alguma irregularidade;

Executar rondas regulares a toda a area das instalagées, de modo a:

. Verificar o estado de encerramento de portas e janelas;
. Desligar os aparelhos elétricos, eventualmente ligados;
. Apagar as luzes desnecessarias;

° Verificar as torneiras e autoclismos;

Pagina 40 de 55



[B§PORTO

UNIVERSIDADE

CADERNO DE ENCARGOS

CONCURSO LIMITADO POR PREVIA QUALIFICAGAO N.e SCGC_SPUP_CPI/22A002 — AQUISICAO DE SERVICOS
COMBINADOS DE VIGILANCIA E SEGURANGA HUMANA E DE LIGAGAO A CENTRAL DE RECECAO E MONITORIZAGAO
DE ALARMES

SPUP — SERVICOS PARTILHADOS DA UNIVERSIDADE DO PORTO

SCGC — SERVIGCO DE COMPRAS E GESTAO CONTRATUAL

DO PORTO
SERVICOS
PARTILHADOS
VII.
1.
1.
\'A
V.
VI.

. Ligar e/ou desligar os quadros elétricos ou ativar e/ou desativar maquinas ou

outro equipamento de acordo com as instrugGes recebidas;

. Reagir a qualquer emergéncia efetivamente verificada (criminosa ou

acidental) minimizando as suas consequéncias através da adogdo de agdes de

seguranca, de acordo com os procedimentos autorizados;

. Desencadear as acGes preliminares de combate a incéndio, inundagdes ou

explosdes, pedindo reforgos ou solicitando a intervengdo de meios de apoio externos,

sempre que necessario;

. Colaborar na evacuacgdo das InstalagGes, informando e mantendo o contacto

com os servigos de emergéncia;

. Elaborar registos em impresso proprio, de todas as anomalias detetadas;
Além destas, outras fungGes que no decurso do contrato sejam necessdrias efetuar e sejam

previamente acordadas com o cocontratante.

Na Unidade Alimentar Engenharia

Realizar o controlo de acesso e/ou permanéncia e circulagdo de pessoas, tendo em conta
as caracteristicas fisicas do espaco e as regras definidas para o efeito;
Assegurar que o espaco é utilizado exclusivamente por estudantes, docentes, funcionarios
de estabelecimentos de ensino superior e outros devidamente autorizados pelos SASUP;
Vigiar as instalacdes de forma a prevenir a ocorréncia de conflitos ou outros incidentes
capazes de impedirem o normal funcionamento do espaco;
Monitorizar os sistemas de controlo e segurancga das instalagdes;
Elaborar relatérios diarios e comunicar imediatamente ao Servico de Alimentagdo dos
SASUP, sempre que se verifique ou tome conhecimento de alguma irregularidade;
Executar ronda no final do turno a toda a area das instalagGes, de modo a:

. Verificar o estado de encerramento de portas e janelas;

. Desligar os aparelhos elétricos, eventualmente ligados, que ndo sejam

necessarios;

. Apagar as luzes desnecessarias;
° Verificar as torneiras e autoclismos;
. Ligar e/ou desligar os quadros elétricos ou ativar e/ou desativar maquinas ou

outro equipamento de acordo com as instrugGes recebidas;

. Reagir a qualquer emergéncia efetivamente verificada (criminosa ou
acidental) minimizando as suas consequéncias através da adocdo de acgOes de
seguranga, de acordo com os procedimentos autorizados;

. Desencadear as acGes preliminares de combate a incéndio, inundagdes ou
explosdes, pedindo reforgos ou solicitando a intervengdo de meios de apoio externos,
sempre que necessario;

. Colaborar na evacuacao das Instala¢des, informando e mantendo o contacto

com os servicos de emergéncia;

Pagina 41 de 55



[§PORTO

UNIVERSIDADE CADERNO DE ENCARGOS

DO PORTO
SERVICOS

PARTILHADOS CONCURSO LIMITADO POR PREVIA QUALIFICACAO N.e SCGC_SPUP_CPI/22A002 — AQUISICAO DE SERVICOS

5.

COMBINADOS DE VIGILANCIA E SEGURANGA HUMANA E DE LIGAGAO A CENTRAL DE RECECAO E MONITORIZAGAO
DE ALARMES

SPUP — SERVICOS PARTILHADOS DA UNIVERSIDADE DO PORTO

SCGC — SERVICO DE COMPRAS E GESTAO CONTRATUAL

. Elaborar registos em impresso proprio, de todas as anomalias detetadas;
vii. Além destas, outras fungGes que no decurso do contrato sejam necessdrias efetuar e sejam
previamente acordadas com o cocontratante.

Sem prejuizo das fungdes do gestor do contrato, os servigos de vigilancia e seguranga humana

prestados:

2.

a. Nas Residéncias Universitdrias serdo verificados diariamente pela Responsavel da Residéncia ou
na sua auséncia e impedimento pelo pessoal afeto aos SASUP;

b. Sempre que o vigilante ndo faga cumprir com os deveres impostos pelo Regulamento das
Residéncias Universitarias, e tal facto seja manifestamente presenciado pela responsavel, esta devera
comunicar por escrito a Unidade de Alojamento dos SASUP, que informara imediatamente a empresa
dairregularidade;

c.  Na Sede dos SASUP serdo verificados diariamente pela Responsavel do Gabinete de Apoio aos
orgdos de Gestdo dos SASUP, ou na sua auséncia e impedimento por outro elemento do Gabinete;

d. NaUnidade Alimentar de Engenharia serdo verificados diariamente pelo responsavel da unidade
e ou outro representante dos SASUP.

Nos casos das alineas c) e d) do numero anterior, sempre que o trabalhador ndo cumpra com o

estipulado no presente caderno de encargos, o contraente publico notificard ao cocontratante, de

imediato a irregularidade.

CLAUSULA 392 ESPECIFICAGOES, LOTE 8 — FACULDADE DE ENGENHARIA

1.

No caso da Faculdade de Engenharia, ndo obstante a obrigacdo de realizacdo de todas as funcgdes

e tarefas definidas no presente caderno de encargos, o cocontratante compromete-se a realizar, de

acordo com o planeamento abaixo definido, as seguintes tarefas:

a. Servigcos Permanentes - Descri¢do do servico T.D.A

Periocidade

N2 de Postos (T.D.A, T.D.U, Horario por posto
Sabados)

R. Dr. Roberto Frias, s/n 2 T.D.A. 00h00 as 24h00

i. De 22 a 62 feira:
- Das 7h00 as 8h00: abertura das portas exteriores dos diversos edificios da Faculdade;

- Das 8h00 as 18h30: controle de entradas de viaturas e do estacionamento nos espacos a tal

destinados e eventual abertura, a pedido, de portas de salas dos edificios;

- Das 18h30 as 20h00: fecho de portas, controle da iluminagdo interior e exterior, leitura de

contadores de 4gua;
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- Das 20h00 as 22h00: fecho das portas exteriores da Faculdade;

- Das 22h00 as 7h00 do dia seguinte: rondas setoriais para avaliar da normalidade de todos os
aspetos que possam por em causa a seguranga de pessoas ou bens e controle, com eventual
identificacdo, das pessoas presentes, autorizadas a permanecer nas instalagdes da Faculdade

durante este periodo.
ii. Aos sdbados:

- O horario especifico a praticar aos sabados poderd variar em fungdo do regime de abertura das
instalagdes em cada momento, podendo ir desde uma situagdo similar aos dias Uteis até outras
situacGes em que o periodo de abertura dos edificios seja mais limitado e o periodo de rondas

setoriais mais alargado.
iii. Aos domingos e feriados:

- Das 0h00 do Domingo ou feriado as Oh0O do dia seguinte: rondas setoriais para avaliar da
normalidade de todos os aspetos que possam por em causa a seguranga de pessoas ou bens e
controle, com eventual identificacdo, das pessoas presentes, autorizadas a permanecer nas

instalagOes da Faculdade durante este periodo e controle da iluminagdo interior e exterior.

iv. Entre as 20h00 de cada dia util e as 8h00 do dia util seguinte, bem como aos sabados, domingos
e feriados, deverdo ser feitas visitas periddicas a Sala de Operagdes onde é centralizada
informacdo sobre o funcionamento de vérios equipamentos, a fim de ser verificada a eventual
existéncia de alarmes que exijam qualquer tipo de agao.

v. Ao longo das 24 horas do dia, a equipa de vigilancia podera receber, via “SMS”, ou qualquer
outro meio de comunica¢do automatizado, alarmes provenientes da central do Sistema de
Gestdo Técnica existente na FEUP, em fun¢do dos quais podera ser requerida alguma agao local
(p.e. desligar alarmes sonoros, ligar ou desligar equipamentos, verificar leituras em dispositivos
de medicdo, etc.), ou ter de comunicar a situacgdo, por via telefdnica, ao responsavel pela area

do alarme em causa, de modo a permitir adotar as medidas de resposta mais adequadas.

Servigos Permanentes - Descri¢do do servigo T.D.U:

Periocidade

Morada N2 de Postos (T.D.A, T.D.U, Horario por posto
Sabados)

R. Dr. Roberto Frias, s/n 1 T.D.U. das 08h30 as 12:30 e das 14h00 as 18h00 (*)
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i. O servigo a prestar por um terceiro elemento consiste em zelar pela vigilancia e manutengao
da boa ordem da Biblioteca da FEUP, durante um periodo didrio de 8 horas (das 09h00 as 13h00

e das 14h00 as 18h00), apenas nos dias Uteis, durante todo o ano.

ii.  Ohorarioindicado podera sofrer no futuro ligeiros ajustes, de acordo com variagdes do horario

de abertura da propria Biblioteca, mantendo-se o numero de horas diario estavel.

iii. Ocasionalmente poderd ser solicitada intervencdo deste elemento, dentro do horario de

trabalho atras referido, para a execugdo de outras tarefas, nomeadamente como reforgo dos

outros elementos que prestam servigo em simultaneo.

CLAUSULA 402 ESPECIFICACOES, LOTES SERVICOS PERMANENTES — LOCAIS, CALENDARIOS, HORARIOS, N.2 DE HORAS

1. Os servigos permanentes para o periodo de vigéncia do contrato sdo prestados de acordo com

locais, calenddrios, n.2 de postos, horarios e n.2 de horas constantes do quadro que se segue:

Periocidade (T.D.A.,

Lote periodo Contraente Morada Descri¢do dos servicos por N2 de T.D.U, T A e
Publico instalagdes da U.Porto Postos  Sabados,Domingos,
Feriados)
01/01/2023 RUA DR PLACIDO Servigos de Vigilancia e
1 a FADEUP COSTA, 91 | 4200- Seguranga Humana para as 1 T.D.A. 00h0O0 as 24h00 (24h)
31/12/2025 450 PORTO instalagdes da FADEUP
01/01/2023 RUA DR. MANUEL Servicos de Vigilancia e
1 a FMDUP PEREIRA DA SILVA | Seguranga Humana para as 1 T.D.U. 07h30 as 09h00 (1,5h)
31/12/2025 4200-393 PORTO instalagdes da FMDUP
01/01/2023 RUA DR. MANUEL Servicos de Vigilancia e
1 a FMDUP PEREIRA DA SILVA | Seguranga Humana para as 1 T.D.U. 17h00 as 20h30 (3,5h)
31/12/2025 4200-393 PORTO instalagdes da FMDUP
00h00 as 24h00 (24h)
(Ronda por FDS | Servigo
de assisténcia técnica
Servigos de ligagdo dos preventiva aos sistemas
01/01/2023 RUA DR. MANUEL sistemas de alarme da de detegdo de incéndio,
1 a FMDUP PEREIRA DA SILVA | FMDUP a central de 1 T.D.A. inundagdo e intrusdo,
31/12/2025 4200-393 PORTO rece¢do e monotorizagdo de contemplando uma visita
alarmes anual, por técnicos
especializados, sem
substituigdo de pegas ou
equipamentos avariados)
01/01/2023 Servigos de Vigilancia e
1 a FPCEUP RuaoAIfredo e Seguranga Humana para as 1 T.D.A. 00h00 as 24h00 (24h)
31/12/2025 s/n®, 4200-135Porto | | laces da FPCEUP
01/01/2023 RUA DO CAMPO Servigos de Vigilancia e
2 a FCNAUP ALEGRE, 823 |4150- | Seguranga Humana para as 1 T.D.A. 00h0O0 as 24h00 (24h)
31/12/2025 180 PORTO instalagbes da FCNAUP
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01/01/2023 RUA DO CAMPO Servigos de Vigilancia e
2 a FCUP | ALEGRE | 4169-007 | S°BUransa Humana para as T.D.A. 00h00 as 24h00
31/12/2025 Porto instalagdes da FCUP-
FC2/FC3 e FC6
01/01/2023 RUA DO CAMPO Servigos de Vigilancia e
2 a FCUP ALEGRE | 4169-007 Seguranga Humana para as T.D.U. 07h30 as 21h00
31/12/2025 Porto instalagbes da FCUP - FC1
01/01/2023 RUA DO CAMPO Servigos de Vigilancia e
2 a FCUP ALEGRE | 4169-007 Seguranga Humana para as Sabados 08h30 as 13h30
31/12/2025 Porto instalagbes da FCUP - FC1
Servigos de Vigilancia e
01/01/2023 ngzQI;ROEQUINTAS Segurang¢a Humana para as
2 a FCUP N7 4485-661 instalagGes do Campus T.D.U. 08h00 as 20h00
31/12/2025 S Agrario de Vairdo da
Vairdo-Vila do Conde . R
Universidade do Porto
01/01/2023 RUA DO CAMPO Servigos de Vigilancia e
2 a FCUP | ALEGRE | 4169-007 | cUransa Humana para as T.D.U. 07h30 as 21h00
31/12/2025 Porto instalagdes da FCUP -
FC4/FC5
01/01/2023 RUA DO CAMPO Servigos de Vigilancia e
2 a FCUP | ALEGRE | 4169-007 | cBUransa Humana para as Sabados 08h30 as 24h00
31/12/2025 Porto instalagdes da FCUP -
FC4/FC5
01/01/2023 RUA DO CAMPO Servigos de Vigilancia e
2 a FCUP | ALEGRE | 4169-007 | ScBUransa Humana para as Domingo e feriados 00h00 as 13h30
31/12/2025 Porto instalagGes da FCUP -
FC4/FC5
01/01/2023 | oo | RUAJORGE VITERBO 22”"5:; ieHVIilj:;a;a <
3 a Up FERREIRA 228 insi;’lagges d‘(’) Comp‘:exo TDA. 00h00 as 24h00 (24h)
31/12/2025 4050-313 PORTO FFUP/ICBAS
Servigos de Vigilancia e
3 01/013/2023 ICBAS / E:F?RJECI):EEZ\QTERBO Seguranga Humana para as TD.U 08h30 as 12h00 e
31/12/2025 FFUP 4050-313 PORTO instalagbes do Complexo T 14h00 as 22h00 (13,5h)
FFUP/ICBAS
Servigos de Vigilancia e
Seguranca Humana para as
01/01/2023 RUA JORGE VITERBO | . ~
3 a 'CFBFﬁi/ FERREIRA 228, 4050- L”Fssi';‘;c‘;eisd(zggz‘rgzxfe (eché?éL:g ol 08h00 & 18h00 (10h)
31/12/2025 313 PORTO d3 acesso 3 Rua de
D.Manuel 1)
Servigos de Vigilancia e
3 01/01a/2023 ICBAS /I:\gréngPLF/{-\%li\E{Sigz Seguranga Humana para as T.D.U. 08h00 as 19h00 (11h)
31/12/2025 4099-003 POR"I'O | instalagdes do edificio (exceto ago.) (Jan. a Nov.)
antigo ICBAS
Servigos de Vigilancia e
01/01/2023 LARGO PROFESSOR N
s || s s e, [ s s ou | Moo
31/12/2025 4099-003 PORTO antigo ICBAS
01/01/2023 Servigos de Vigilancia e
4 a FAUP \s//lﬁ TAéll\:ll.g(F){—AS'gltllcFﬁ)rto Seguranga Humana para as T.D.A. 00h0O0 as 24h00 (24h)
31/12/2025 instalagbes da FAUP
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01/01/2023 o Servigos de Vigilancia e
4 a FLUP Xﬁggg?ﬁg'ﬁgp" Seguranga Humana para as T.D.A. 00h00 as 24h00 (24h)
31/12/2025 instalagbes da FLUP
01/01/2023 ~ Servigos de Vigilancia e
4 a FLUP Xﬁggg?ﬁg'ﬁ;g\’ Seguranga Humana para as T.D.U. 08h00 as 22h00 (14h)
31/12/2025 instalagbes da FLUP
01/01/2023 Rua de Campo
4 a FLUP Alegre, n.2 1155, Edificio Palacete Burmester T.D.U. 08h00 as 20h00 (12h)
31/12/2025 4150-181 Porto
01/01/2023 Servicos de Vigilancia e
4 a CDUP z;:(;j_a;s?;gl;s s/n Seguranga Humana para as T.D.U. 23h00 as 7h00
31/12/2025 instalagbes do CDUP
01/01/2023 Rua das Estrelas s/n - servicos de Vigilancia e Sabados, Domingos N
4 a CDUP 4150-762 Porto Seguranga Humana para as e Feriados 21h00 as 7h00
31/12/2025 instalagbes do CDUP
01/01/2023 AV. RODRIGUES DE Servigos de Vigilancia e T.D.U. (Janeiro a
5 a FBAUP FREITAS, 265 | 4049- | Seguranga Humana para as Dezembro - excepto 08h00 as 24h00 (16h)
31/12/2025 021 PORTO instalagbes da FBAUP Agosto)
01/01/2023 AV. RODRIGUES DE Servigos de Vigilancia e
5 a FBAUP FREITAS, 265 | 4049- | Seguranga Humana para as T.D.U. (Agosto) 13h00 as 21h00 (8h)
31/12/2025 021 PORTO instalages da FBAUP
Servigos de ligagdo dos
01/01/2023 AV. RODRIGUES DE sisternas de alarme da
5 a FBAUP FREITAS, 265 | 4049- FBAUP & central de rececio T.D.A. 00h0O0 as 24h00 (24h)
31/12/2025 021 PORTO - ¢
e monitorizagdo de alarmes.
01/01/2023 RUA DOS BRAGAS Servigos de Vigilancia e
5 a FDUP 223 | 4050-123 Seguranga Humana das T.D.U. 07h00 as 23h00 (16h)
31/12/2025 PORTO instalagbes da FDUP
01/01/2023 RUA DOS BRAGAS Servigos de Vigilancia e
5 a FDUP 223 | 4050-123 Seguranga Humana das Sabados 08h00 as 14h00 (6h)
31/12/2025 PORTO instalagbes da FDUP
Servigos de ligagdo dos
L RUA DOS BRAGAS sistemas de alarme da FDUP
5 a FDUP 223 | 4050-123 e e T.D.A. 00h0O as 24h00 (24h)
31/12/2025 PORTO Ll fglisesls
monitorizagdo de alarmes.
01/01/2023 PRACA GOMES Servigos de Vigilancia e N
5 a REIT TEIXEIRA | 4099-002 | Seguranca no Edifico T'D'AS' ;g:gg;‘da @ s 22D ()
31/12/2025 PORTO Histdrico da UP
Servigos de Vigilancia e
Seguranga no Edifico
01/01/2023 PRACA GOMES Histdrico da UP e Edificio N
5 a REIT TEIXEIRA | 4099-002 | Histérico da UP - Museus T.D.A. P DB )
31/12/2025 PORTO partilhados em rondas
(considerar valor de apenas
50% deste posto)
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01/01/2023 RUA DOS BRAGAS Servigos de Vigilancia e .
5 a REIT 223 | 4050-123 Seguranca Humana do TDA. L0 DEs 24D (2
31/12/2025 PORTO Edificio Parcauto
Servigos de ligagdo dos 00h00 as 24h00 (24h)
01/01/2023 RUA DAS ESTRELAS, S|stemz’as.de alarme (?o (1 Ronda T.D.A. entre as
5 a REIT 4150-762 PORTO Planetario do Porto a T.D.A. 22h00 e as 06h00
31/12/2025 central de recegdo e (aleatoriamente interior /
monitorizagdo de alarmes exterior))
Servigos de Vigilancia e
Seguranga no Edifico
Histdrico da UP e Edificio
01/01/2023 PRACA GOMES Historico da UP - Museus
5 a REIT TEIXEIRA | 4099-002 | (entrada do Campo dos T.D.A. 22h00 as 05h00 (7h)
31/12/2025 PORTO Martires da Patria) -
partilhados em rondas
(considerar valor de apenas
50% deste posto)
Servigos de Vigilancia e
01/01/2023 PRACA GOMES Seguranga no Edifico
5 a REIT TEIXEIRA | 4099-002 | Histdrico da UP -Museus Domingo 05h00 as 22h00 (17h)
31/12/2025 PORTO (entrada do Campo dos
Martires da Patria)
Servigos de Vigilancia e
01/01/2023 PRACA GOMES Seguranga no Edifico T.D.A. (Terca a
5 a REIT TEIXEIRA | 4099-002 | Histdrico da UP -Museus ’ .Sa'.bado;; 08h00 as 20h00 (12h)
31/12/2025 PORTO (entrada do Campo dos
Martires da Patria)
Servigos de ligagdo dos
woocwro e ismeds
5 a REIT ALEGRE, 1191, 4150- Jardim Botanico do Porto 3 T.D.A. 00h0O0 as 24h00 (24h)
31/12/2025 181 PORTO ~
central de rececdo e
monitorizagdo de alarmes.
01/01/2023 RUA DO CAMPO 22”;'?;)2 ieH\ﬂi']':::'jae
5 a REIT ALEGRE, 1191, 4150- Gjeria ja B e TDA. 00h0O as 24h00 (24h)
AR 181 PORTO Jardim Botanico do Porto
Servigos de Vigilancia e
01/01/2023 RUA DO CAMPO Seguranga no Circulo
5 a REIT ALEGRE, 877, 4150- Universitdrio (Casa Primo T.D.U 12h00 As 20h00
31/12/2025 181 PORTO Madeira e propriedade
adjacente)
Servigos de Vigilancia e
01/01/2023 RUA DO CAMPO Seguranga no Circulo S4bados. Domingos
5 a REIT ALEGRE, 877, 4150- Universitério (Casa Primo Fe,riados EE 23h00 As 07h00
31/12/2025 181 PORTO Madeira e propriedade
adjacente)
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Servigos de ligagdo dos
01/01/2023 RUA DO CAMPO sistemas de alarme do
5 a REIT ALEGRE, 877, 4150- Circulo Universitdrio a T.D.A. 00h00 as 24h00 (24h)
31/12/2025 181 PORTO central de recegdo e
monitorizagdo de alarmes
01/01/2023 RUA DOUTOR Servigos de Vigilancia e
6 a FEP ROBERTO FRIAS | seguranga Humana para as TDA. 00h00 as 24h00
31/12/2025 4200-464 PORTO instalagbes da FEP— Edificio
Principal
01/01/2023 RUA DOUTOR Servigos de Vigilancia e
6 a FEP ROBERTO FRIAS | seguranga Humana para as T.0.U. 07h00 as 23h00
31/12/2025 4200-464 PORTO instalagbes da FEP— Edificio
Principal
01/01/2023 RUA DOUTOR Servigos de Vigilancia e
6 a FEP ROBERTO FRIAS | seguranca Humana para as Sabados 07h00 as 20h00
31/12/2025 4200-464 PORTO instalagbes da FEP— Edificio
Principal
01/01/2023 RUA DOUTOR Servigos de Vigilancia e
6 a FEP ROBERTO FRIAS | seguranca Humana para as Sabados, Domingos 08h00 as 20h00
31/12/2025 4200-464 PORTO instalagOes da FEP— Edificio e Feriados
Principal
Servigos de Vigilancia e
01/01/2023 RUA DOUTOR Seguranga Humana para as
6 a FEP ROBERTO FRIAS | instalagbes da FEP— Servigo T.D.U. 08h00 as 20h00
31/12/2025 4200-464 PORTO de atendimento telefénico
e balcdo de informagdes
01/01/2023 RUA DOUTOR Servigos de Vigilancia e
6 a FEP ROBERTO FRIAS | seguranca Humana para as T.D.U. 07h00 as 23h00
31/12/2025 4200-464 PORTO instalagGes da FEP— Edificio
das P6s-Graduagdes
01/01/2023 RUA DOUTOR Servigos de ligagdo dos
6 a FEP ROBERTO FRIAS | z:;igfz‘jfeac':rg;eeda FEPa TDA. 00h00 as 24h00 (24h)
31/12/2025 4200-464 PORTO ra’ de recee
monitorizagdo de alarmes
Servigos de Vigilancia e
01/01/2023
7 a sasup | RuaD.PedroV, 223, | Seguranca Humana na T.0.U. 17h00 as 08h00 (15h)
31/12/2025 4150-603 Porto Residéncia Universitaria
Alberto Amaral
Servigos de Vigilancia e
01/01/2023 . X
7 . SASUP Rua D.Pedro V, 223, Segyr?ng.a Hur.nanef rTa. Feriados e Fim de 00h0O 3s 24h00 (24h)
31/12/2025 4150-603 Porto Residéncia Universitaria Semana
Alberto Amaral
Servigos de Vigilancia e
01/01/2023 °
7 a ggyp | NBCEFEESIE, | SRR FIEE R T.0.U. 17h00 as 08h00 (15h)
31/12/2025 4150-609 Porto Residéncia Universitaria
Novais Barbosa
Servigos de Vigilancia e
01/01/2023 o . '
7 5 SASUP Rua da Pena s/n2, Seg.urfang.a Hur.nanaT rfa. Feriados e Fim de 00h00 35 24h00 (24h)
31/12/2025 4150-609 Porto Residéncia Universitaria Semana
Novais Barbosa
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CR LR AP Rua Joaquim Kopke zzr\::(r;;); daeH\ﬂrgr:l:::I:ae
7 a SASUP < c I T 12 T.0.U. 17h00 s 08h00 (15h)
112, 4200-346 Porto | Residéncia Universitaria
31/12/2025 X
Jayme Rios de Souza
CR LR AP Rua Joaquim Kopke zzr\::(r;;); daeH\ﬂrgr:l:::I:ae Feriados e Fim de
7 a SASUP < c I T 12 00h0O as 24h00 (24h)
112, 4200-346 Porto | Residéncia Universitaria Semana
31/12/2025 X
Jayme Rios de Souza
01/01/2023 Rua do Campo :Zr\ﬁf;)s (ieH\ijrgTI]l:::lsae
7 a SASUP Alegre, 1395, 4150- Refidéncgia Universitaria T.D.U. 17h00 as 08h00 (15h)
31/12/2025 181 Porto
Campo Alegre
01/01/2023 il el Cetifpe :znﬂf:: daeH\ﬂrgT:l:r?:I:ae Feriados e Fim de
7 a SASUP | Alegre, 1395, 4150- Refi dén;a e oo 00h00 s 24h00 (24h)
31/12/2025 181 Porto
Campo Alegre
Servigos de Vigilancia e
01/01/2023 Seguranga Humana na
7 a SASUP S,“naoAfergf’lﬁgep”orto Residéncia Universitaria T.D.U. 17h00 as 08h00 (15h)
31/12/2025 o Paranhos/e-learning café
Asprela
Servigos de Vigilancia e
01/01/2023 Seguranga Humana na . .
7 a SASUP S/“naoAz"fzrggf’é!epnorto Residéncia Universitéria Fe”ag;’;z;;m %€ | 00h00 a5 24h00 (24h)
31/12/2025 o Paranhos/e-learning café
Asprela
01/01/2023 Rua do Campo Servigos de Vigilancia e T.D.A. (Janeiro
7 a SASUP Alegre, 1191, 4150- Seguranga Humana no E- e)I(ce.t(.) odial) 10h00 as 22h00 (12h)
31/12/2025 181 Porto learning Café Botdnico
01/01/2023 Rua do Campo Servigos de Vigilancia e .
7 a SASUP | Alegre, 1191, 4150- | Seguranca Humana no E- T'D'lﬁ(')\(;f;’z:z')m @ | 10h00 as 22h00 (12h)
31/12/2025 181 Porto learning Café Botdnico
01/01/2023 Rua do Campo Servigos de Vigilancia e T.D.A. (Dezembro,
7 a SASUP Alegre, 1191, 4150- Seguranga Humana no E- exceto dias 24,25 e 10h00 as 22h00 (12h)
31/12/2025 181 Porto learning Café Boténico 31)
01/01/2023 o Servigos de Vigilancia e
7 a SASUP ?;i (icgs?)tiizs;;;to Seguranga Humana na Sede T.D.U. 08h00 as 20h00 (12h)
31/12/2025 ! dos SASUP
Servigos de Vigilancia e
01/01/2023 .
7 5 SASUP Rua Dr. Julio de Seguranga !—iumana na T.D.U. 18h30 3s 21h30 (3h)
Matos, Porto Unidade Alimentar de (exceto Agosto)
31/12/2025 .
Engenharia
01/01/2023 . Servigos de ligagdo dos
7 a SASUP 28514%?8—&‘()':6[122:{0 sistemas de alarme da T.D.A. 00h0O0 as 24h00 (24h)
31/12/2025 ! Unidade de Manutengdo
o0z riadocampo | e
7 a SASUP Alegre, 695, 4150- Residéncia. Cantina e Snack T.D.A. 00h0O0 as 24h00 (24h)
31/12/2025 179 Porto ol
Bar de Ciéncias
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CR LR AP Rua Dr. Roberto ii:::ri(;ss?jzl;glz:;;?j;s
7 a SASUP K ' . R T.D.A. 00h00 as 24h00 (24h)
Frias, 4200-465 Porto | Unidade Alimentar de
31/12/2025 .
Engenharia
01/01/2023 Alameda Professor ii:::ri(;ss?jzl;glz:;;z(j;s
7 a SASUP Hernani Monteiro, Unidade Alimentar do S T.D.A. 00h00 as 24h00 (24h)
31/12/2025 4200-319 Porto - ’
Jodo
ORI Rua dos Bragas n.2 :ii;:ri](;ss(jizI;glzfrioe(jit;ssede
/ 2 SASUP | 151, 4050-123 Porto | dos SASUP e Cantina de T.DA. UiV )
31/12/2025 -
Direito
01/01/2023 Servigos de ligagdo dos
7 a SASUP E:gldigggiglAlligr;Z sistemas de alarme do E- T.D.A. 00h00 as 24h00 (24h)
31/12/2025 ’ Learning Café Botanico
UL 082 Rua da Bandeirinha :ii;zléc;ss?iilggl:f;c;i?
7 a SASUP ’ A T.D.A. 00h0O as 24h00 (24h)
66 4050-088 Porto Residéncia Universitaria da
31/12/2025 ..
Bandeirinha
01/01/2023 . Servigos de Vigilancia e
8 a FEUP S/.nDA:.Z?J?J?f(;tSOPForrI:Z’ Seguranga Humana para as T.D.A. 00h00 as 24h00 (24h)
31/12/2025 instalagbes da FEUP
3 01/013/2023 FEUP R. Dr. Roberto Frias, 22;3?22;?22':::;;3 as TD.U das 08h30 as 12:30 e das
31/12/2025 s/n 4200-465 Porto instalacBes da FEUP 14h00 as 18h00
CLAUSULA 412 ESPECIFICACOES, LOTES SERVICOS OCASIONAIS — LOCAIS, CALENDARIOS, HORARIOS, N.2 DE HORAS
1. Os servigos ocasionais sdo prestados de acordo com locais, calenddrios, n.2 de postos, horarios,
horarios e outras informacGes sdo prestadas em funcdo de cada acdo a definir pelo contraente publico.
2. A prestacdo de servigos ocasionais, para o periodo de um ano, englobar3, previsivelmente, um

conjunto de servigos, distribuidos da seguinte forma pelos contraentes publicos de acordo com a seguinte

distribuicao:
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Servigos
pontuais
(Quantidade
estimada de
agdes/ano)

Servigos pontuais
(Quantidade estimada de horas anual)

. Servigo extra
Servigo extra ¢

. noturno de Servigco Servico Horas de N2 de envios de
diurno de A . .
C A vigilancia extra extra permanéncia piquete de
vigilancia . . . ~
Contraente . (segunda- diurno de noturnode do piquete de intervengdo em
e (segunda-feira ) A A . ~
Publico 2 domingo feira a vigilancia  vigilancia intervencdo caso de
. €0, domingo, em dias em dias junto das intervencdo ndo
excluindo . . . . " s e
. excluindo feriados feriados instalagOes justificada
feriados) .
feriados)
FADEUP 50 --- --- ---
1 FPCEUP 100 --- --- ---
FMDUP 300 200 50 50 4 4
, FCNAUP 50 50 --- ---
FCUP 170 130 25 12
ICBAS /
3 FEUP 50 --- --- ---
FAUP 50 --- --- ---
4 FLUP 50 --- --- --- 4 4
CDUP 50 50 --- ---
FBAUP 50 50 --- --- 2 2
5 REITORIA 356 113 51 51 6 6
FDUP 50 --- --- ---
6 FEP 200 --- --- --- 4 4
7 SASUP 100 130 12 12 28 28
8 FEUP 115 50 50 20 4
TOTAL 1741 773 188 145 52 48
3. Os servicos e numero de horas previstas no n.2 anterior tém carater provisério e meramente

indicativo e encontram-se sujeitos a eventuais alteragGes.
4, Sem prejuizo do disposto da clausula 102, ndo sdo admitidas alteragdes ao prego contratual hora,
no decorrer do periodo de vigéncia do contrato, ainda que, durante o mesmo, se venham a verificar

reformulagdes no numero de horas.
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ANEXO A — MORADAS CONTRAENTES PUBLICOS
Reitoria da Universidade do Porto (RUP)
Praca Gomes Teixeira s/n | 4099-002 Porto
Faculdade de Arquitetura da Universidade do Porto (FAUP)
Via Panoramica s/n, 4150-564 Porto
Faculdade de Belas Artes da Universidade do Porto (FBAUP)
Av. Rodrigues de Freitas, 265 | 4049-021 Porto
Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto (FCUP)
Rua do Campo Alegre, s/n — FC5 | 4169-007 Porto
Faculdade de Ciéncias da Nutri¢cdo da Universidade do Porto (FCNAUP)
Rua do Campo Alegre, 823 | 4150-180 Porto
Faculdade de Desporto da Universidade do Porto (FADEUP)
Rua Dr. Placido Costa, 91 | 4200-450 Porto
Faculdade de Direito da Universidade do Porto (FDUP)
Rua dos Bragas 223 | 4050-123 Porto
Faculdade de Economia da Universidade do Porto (FEP)
Rua Doutor Roberto Frias | 4200-464 Porto
Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (FEP)
R. Dr. Roberto Frias, s/n | 4200-465 Porto
Faculdade de Letras da Universidade do Porto (FLUP)
Via Panoramica | 4150-564 Porto
Faculdade de Medicina Dentaria da Universidade do Porto (FMIDUP)
Rua Dr. Manuel Pereira da Silva | 4200 — 393 Porto
Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educagdo da Universidade do Porto (FPCEUP)

Rua Alfredo Allen | 4200-135 Porto
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Faculdade de Farmacia da Universidade do Porto (FFUP) e Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar

(ICBAS)

Rua Jorge Viterbo Ferreira 228 | 4050-313 Porto

Centro de Desporto da Universidade do Porto (CDUP)
Rua da Boa Hora 26, 4050-522 Porto

Servigos de Agdo social da Universidade do Porto (SASUP)

Rua dos Bragas n? 151 | 4050-123 Porto
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ANEXO B — GESTORES DE CONTRATO

FADEUP Sr. Professor Rui Corredeira rcorredeira@fade.up.pt 220425 280
FAUP Dr.2 Claudia Almeida calmeida@arq.up.pt 226 057 100
FBAUP Dr. Anténio Ferreira antonioferreira@fba.up.pt 225192 405
FCNAUP Dr.2 Elsa Ferreira elsaferreira@fcna.up.pt 225074 328
FCUP Eng. Albano Costa amcosta@fc.up.pt 220402 072 / 961 357 670
FDUP Dr.2 Ana Machado amachado@direito.up.pt 222 041 608
FEP Eng.2 Cristina Fernandes mcfernandes@fep.up.pt 220426 353
FEUP Eng.2 Antdnio Vasconcelos ajv@fe.up.pt 220413 537
FLUP Dr. José Augusto Silva jsilva@letras.up.pt 226077 114
FMDUP Sr. Paulo Sousa Dias pdias@fmdup.pt 934 102 452
FPCEUP Eng.2 Eugénio Levandeira eugenio@fpce.up.pt 936 079 704
ICBAS / FFUP Dr.2 Fernanda Oliveira nag_sag@icbas.up.pt 220428 064
REITORIA — Edificio Histérico Sr. Libanio Alves lialves@reit.up.pt 220408 744
REITORIA - Edificio Parcauto Sr. Libanio Alves lialves@reit.up.pt 220408 744
REITORIA - Edificio Histérico -
Museus , REITORIA - Edificio Ex-
Dr.2 Maria Jodo Fonseca mijfonseca@mhnc.up.pt 916 504 014
ICBAS, REITORIA -Galeria de
Biodiversidade
REITORIA-Complexo Parcauto Eng? Paula Oliveira poliveira@uporto.pt 220408 744
REITORIA -Planetario Eng2 Paula Oliveira poliveira@uporto.pt 220 408 402
REITORIA — Circulo Universitario Eng2 Paula Oliveira poliveira@uporto.pt 220 408 402
Cbup Dr.2 Samaritana Coelho samaritana.coelho@cdup.up.pt 963 615 943
SASUP Dr. Sérgio Cardoso scardoso@sas.up.pt 222 074 267
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ANEXO C — REGULAMENTO DE SEGURANCA E HIGIENE DO TRABALHO PARA ENTIDADES EXTERNAS
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